UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
REITORIA
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA
DIVISAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

VERIFICAGAO DE MENSAGENS DE ALERTAS ENVIADAS AOS USUARIOS VIA E-MAIL

1. Acesse o e-mail que sua biblioteca determinou para receber as cépias das mensagens
enviadas aos usuarios e que foi cadastrado em Parametros no Pergamum pela BU

2. Tipos de mensagens enviadas pelo Pergamum para o e-mail dos usuarios

TIPO DE MENSAGEM DESCRIGAO
Aviso de débito de material Emitida um dia ap6s o vencimento
Aviso de débito periédico de material Emitida a cada dois dias apds o vencimento
Devolugao de Material Aviso de material pendente emitido dois dias
antes do vencimento
Liberagao de Reserva Reserva liberada a meia-noite (automatico/dia)
Recibo -Multa Multa paga, posteriormente, apds a devolugao

do material. Paga no mesmo dia da devolug¢ao
ou em dia/més subsequente. Por questdes
operacionais a multa é registrada junto ao
recibo de devolucdo, caso seja assinalada a
caixa de pagamento de multa no ato da
devolucdo. No recibo em questdo sera exibida
a palavra PAGO ao lado do valor. Nos casos
em que a devolugao é realizada e a caixa nao é
assinalada, a multa sera paga na atualizagao
de débitos e no e-mail sera exibido o titulo
Recibo-multa.

Recibo de Devolugao Efetivacdo de devolugdo no balcdo de
empréstimo

Recibo de Empréstimo Efetivacdo de empréstimo no balcdo de
emprestimo

Renovagao-Informagao Confirmacao ou nao de renovacao do material

Reserva de Materiais Reserva liberada no ato da devolugdo no

balcao de empréstimo

INFORMATIVO: Novas Aquisigcdes da|Recebimento de lista de material relacionado a
Unidade de Informagao area de interesse do usuario e que foi inserido
no acervo recentemente. Para recebé-la, é
preciso cadastrar em Meu Pergamum as areas
de interesse.
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3.Realize uma busca pelo nome do usuario, matricula, nimero do exemplar
emprestado/devolvido/renovado ou pelo tipo de mensagem, caso deseje recuperar alguma

informacgao para o usuario:

Figura 1 — Busca pelo nome do usuario

Rosane Maria Costa _ “ i

- c Mais ~ 1-5de5 < > =
eu Entrada Reserva de materiais - 0003964144 - ROSANE MARIA COSTA . 98676 -
eu Entrada Reserva de materiais - 0003964144 - ROSANE MARIA COSTA _ 89813 -
eu Entrada Recibo de devolug&o - 0003964144 - ROSANE MARIA COSTA 1390404
eu Entrada Recibo de renovacéo - 0003964144 - ROSANE MARIA COSTA Normal 1
eu Entrada Recibo de empréstimo - 0003964144 - ROSANE MARIA COSTA Empres

Figura 2 — Busca pela matricula

0003064144  <fmm—. e

v & Mais ~ 1-5de5 < =t 5
eu Entrada Reserva de materiais - Usuario: 0003964144 - ROS.
eu Entrada Reserva de materiais - Usuario: 0003964144 - ROS,
eu Entrada Recibo de devolugdo - Usuario:0003964144 - ROSA
eu Entrada Recibo de renovacéo - Usuario: 0003964144 - ROS,
eu Entrada Recibo de empréstimo - Usuario: 0003964144 - RO!

Figura 3 — Busca pelo numero do exemplar
14021388 _ “ g
v & Mais ~ 1-3de 3 = |v
eu Entrada Recibo de devolugdo - 12 1390404717425530 1402
eu Entrada Recibo de renovacéo - COSTA Normal 14021388 - |
eu Entrada Recibo de empréstimo - - Normal 14021388 - Intern
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Figura 4 — Busca pelo tipo de mensagem

reserva de materiais _

L] n 0 B Mover para a Caixa de Entrada W - Mais ~ 494
Reserva de materiais Enada = E
Biblioteca de Ciéncias da Saude 27 de abr (Ha 6 dias) - L]

para ROSANE =

Universidade Federal do Ceara - Biblioteca Universitana
Biblioteca de Ciéncias da Saude

27/04/2017 13:55:31

Reserva de materiais

Usuério: 0003964144 - ROSANE MARIA COSTA

98676 - Imunologia basica: fungfes e disturbios do sistema imunoldgico.

Material liberado para reserva a partir de hoje (27/04/2017 13:55:31) e ficaré a sua disposi¢&o
por 24 hora(s)

A reserva ficaré a sua disposi¢éo durante o horario de funcionamento da unidade de
informagao.

Dados da reserva: Volume: Unico, Tomo: Unico, Parte: Unico, Matenal. NORMAL

Atendente: edvaldo
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