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Introducdo

Desde 2020 o pagamento das multas geradas por atraso na devolucao
de materiais passou a ser feito através de Guia de Recolhimento da
Unidao (GRU).

Agora, visando oferecer maior comodidade e opcdes de pagamento para
as multas, a Biblioteca Universitaria adota a Geragao de Solicitagao de
Pagamento via Pagtesouro.

Através desse recurso, usuarios(as) da biblioteca podem realizar o
pagamento da multa através de Guia de Recolhimento da Unido
(GRU), Cartao de crédito, PicPay ou Pix.



Aviso

Antes de efetuar o pagamento da multa vocé deve devolver os materiais
em atraso.

E através da devolucido que o aumento do débito (multa) é interrompido.

Lembramos ainda que a existéncia de materiais em atraso impede a
renovagao de empréstimos.



Preenchendo a Solicitacdo de pagamento

Acesse
https://si3.ufc.br/public/isp/pagtesouro/solicitarPagamentoBiblioteca.jsf e
preencha os campos conforme indicado nas orientacdes a seguir.
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S I PAC g’a ENTRAR NO SISTEMA

Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos

Nesta pagina € possivel gerar uma solicitacdo de pagamento de taxa de multa de biblioteca da UFC via plataforma
PagUFC.

Em caso de davida ou para outras informacdes clique aqui

DADOS PARA GERACAO DA SOLICITAGCAO

Sou estrangeiro (nao tenho CPF)?|:|

Biblioteca: # | Selecione uma biblioteca A

Nome Pagadorss[
cPr/CNPIPagador:a[ ]
Totalapagar (R$): %000 ]

# Campos de preenchimento obrigatério.

Gerar Solicitacdo

SIPAC | Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo - (85) 3366-9999 | Copyright ® 2005-2022 - UFC - si3asprd01.ufc.br


https://si3.ufc.br/public/jsp/pagtesouro/solicitarPagamentoBiblioteca.jsf

Preenchendo a Solicitacdo de pagamento

Devem ser preenchidos os 04 (quatro) campos disponiveis no formulario.

Universidade Federal do Ceara

Fortaleza, 06 de Setembro de 2022

SIPAC o

&,@ ENTRAR NO SISTEMA

Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos

Nesta pagina € possivel gerar uma solicitacdo de pagamento de taxa de multa de biblioteca da UFC via plataforma
PagUFC.

Em caso de davida ou para outras informacdes clique aqui

Sou estrangeiro (nao tenho CPF)?|:|
Biblioteca: # | Selecione uma biblioteca
Nome Pagador:
CPF/CNPJ Pagador:
Total a Pagar (RS):
# Campos de " brigatério.

Gerar Solicitacdo

SIPAC | Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo - (85) 3366-9999 | Copyright ® 2005-2022 - UFC - si3asprd01.ufc.br



Preenchendo a Solicitacdo de pagamento

Veja como preencher cada campo:

Em Biblioteca escolha a partir da lista disponivel a biblioteca onde a
multa esta sendo paga.

Nome Pagador. Nome completo da pessoa em nome de quem esta a
multa

CPF/CNP3J Pagador: CPF da pessoa em nome de quem estad a multa
Total a pagar: Valor da multa a ser paga.

Apobs preencher os 04 campos indicados, cliqgue em Gerar Solicitacao
para acessar as opcoes de pagamento.



Escolhendo a forma de pagamento

% Universidade Federal do Ceara Fortaleza, 28 de Marco de 2022
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Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos

PORTAL PUBLICO

Tcsouvo

Dados da Solicitacao do Pagamento Formas de Pagamento

A péS C | i C a r e m G e ra r Descrigdo Selecione a forma de pagamento:

6616 - Taxas e Multas - Biblioteca Universitaria B I
S | 1 1 o~ A S Nome do contribuinte .‘. E I H l
@) |C|tac;ao, VOCe Vvera 4d

Sera exibido o nome do(a) pagador(a) rtéo de Boleto

CPF do contribuinte

Seg U i nte te | a : Sera exibido CPF do(a) pagador(a)

Numero de referéncia
Seré exibido nimero de referéncia da biblioteca

Valor total do servigo

Seré exibido valor da multa

2 SECRE A ESPECIAL DO \ 10 DA PATRIA AMADA
tTESOURONACIONAL TES! E ORGAMENTO o BRASIL




Escolhendo a forma de pagamento
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Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos

PORTAL PUBLICO

Tcsouvo

Nessa tela, clique na -
Dados da Solicitacao do Pagamento Formas de Pagamento
fo r m a d e pa g a m e n to q u e Descrigéo Selecione a forma de pagamento

6616 - Taxas e Multas - Biblioteca Universitaria B |
dese.a utilizar Confi ra Nome do contribuinte s E I H l
J ! Sera exibido o nome do(a) pagador(a) Ca de Boleto

GRU
CPF do contribuinte

eventuais observacoes Sers eibido CPF doa) pagadora

Numero de referéncia

SO b re a fo r m a eSCO | h i d a ) Sera exibido niumero de referéncia da biblioteca

Valor total do servigo

Valor a Ser pago e Clique Sera exibido valor da multa
em Pagar.

PATRIA AMADA

TSOURO £ ORGAMENTO ' ECONOMIA 2 BRASIL

2 LDO  MIh
QTESOURONACIONAL TESOURO E ORCAMENTO




Pagando a multa com PIX

*EE

Para pagamento através de
PIX:

Cligue no icone PIX;
Cligue em Pagar;

Serao gerados um QR
Code e um codigo que
devem ser usados para
efetuar o pagamento.

Universidade Federal do Ceara

SIPAC

Sistema Integrado de Patriménio, Administracao

PORTAL PUBLICO

Tc*sourca

Dados da Solicitacao do Pagamento

Descrigdo
6616 - Taxas e Multas - Biblioteca Universitaria

Nome do contribuinte
Sera exibido o nome do(a) pagador(a)

CPF do contribuinte
Seré exibido CPF do(a) pagador(a)

Numero de referéncia
Sera exibido nimero de referéncia da biblioteca

Valor total do servigo
Seré exibido valor da multa

—
tTesounoNAchAL

SECRETARIA ESPECIAL
TESOURO E ORCAMENTO

Fortaleza, 28 de Marco de 2022
% ENTRAR NO SISTEMA

e Contratos

Formas de Pagamento

Selecione a forma de pagamento:

£ i

ie Boleto
0 GRU

Ao escolher a opcdo Pagar, serdo gerados um QR Code e um
Codigo que podem ser usados para realizar o pagamento.

PATRIA AMADA

IALDO  MINISTERIODA =
ECONOMIA |Zmg




Pagando a multa com PIX

Fortaleza, 28 de Margo de 2022

Universidade Federal do Ceara
@ SIPAC % ENTRAR NO SISTEMA

Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos

PORTAL PUBLICO

Ezoulog

Depois de realizar passo a
pa SSO d eSC r I tor Voce Se ra Dados da Solicitacdo do Pagamento Pagamento via Pix

1 D ica 4 2 Code/ e
re m et I d O p a ra u m a te | a GsisscfnTga?(Zs e Multas - Biblioteca Universitaria :js::;z 165;?)6?30;:8::::“5;; Z::ag::;Lgaiumcj;aelxz

Nome do contribuinte cédigo.

.
CO I I l O eSS a . Sera exibido o nome do(a) pagador(a) » O QR Code expira em 28/03/2022 as 23:59 (Brasilia-DF)

CPF do contribuinte
Sera exibido CPF do(a) pagador(a)

Numero de referéncia
Sera exibido nimero de referéncia da biblioteca

Valor total do servigo
Sera exibido valor da muita

£50URO iomia 2o BRASIL

7 ?TESOURONACIONAL TESOURO E ORGAME! ECONOMIA  Zuu




Pagando a multa com PIX

@ Universidade Federal do Ceara Fortaleza, 28 de Margo de 2022

SIPAC % ENTRAR NO SISTEMA

Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos

PORTAL PUBLICO

RS9
Utilize o QR Code ou copie

- o A 3 do rea ao ame
O COd I g O pa ra efet u a r Dados da Solicitacdo do Pagamento Pagamento via Pix
| i i Descrigdo Aponte a ca do celula QR Code/lmagem ab
p a g a m e n to n O a p I C a t IVO 6616 - Taxas e Multas - Biblioteca Universitaria u;)::dz ?JC:;;?)er:a SU(a:ev::llrtLE;;z L:Je palg:m:nllzaiimcZplzlxz

S i Nome do contribuinte codigo
b a n C a r I O d e S U a Seré exibido o nome do(a) pagador(a) » O QR Code expira em 28/03/2022 s 23:59 (Brasilia-DF)

CPF do contribuinte

p refe ré n C i a . Sera exibido CPF do(a) pagador(a)

Numero de referéncia
Sera exibido nimero de referéncia da biblioteca

Valor total do servigo
Sera exibido valor da muita

-~ SECRETAR L MINISTERIO DA "Pmmumm
TesouroNAcioNAL ~ TESOURO E ORCA| ECONOMIA | Zam BRASIL
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Pagando a multa com Cartdo de Crédito ou P

Fortaleza, 28 de Marco de 2022

Universidade Federal do Ceara

SIPAC

Sistema Integrado de Patrimonio, Administracdo e Contratos
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Para pagamento através de 0QQ
Ca rté O d e C I’éd ItO D;dos da Solicitacdo do Pagamento

Descrigdo
6616 - Taxas e Multas - Biblioteca Universitaria

e Clique no icone Cartao _

Sera exibido o nome do(a) pagador(a) e
Crédito

- .
d e C red I to; CPF do contribuinte
Sera exibido CPF do(a) pagador(a) Escolha o prestador de pagamento e confirme a operacao. A
, o 41 depender do escolhido, ndo é necessario cadastro
Namero de referéncia

. ESCO | h a u m a d a S Seré exibido nimero de referéncia da biblioteca
Valor total do servigo )
em p fesas p reSta d oras Serd exibido valor da multa E Ficray
. Tarifa valida para pagamento a vista. O prestador podera
d O Se rV I go; oferecer opgGes de parcelamento com tarifas diferentes.

e Cliqgue em Pagar.

Formas de Pagamento

Selecione a forma de pagamento:

&» Mercado Pago Tarifa: R$ 0,01 (2,99%)

Tarifa: R$ 0,01 (2,99%)

SECRETARIA ESP DO MINISTERIODA [P PATRIA AMADA
TESOURO E ORCAMENTO ECONOMIA — 5

QTESOURONACIDNAL




Pagando a multa com Cartdo de Crédito ou PicPay

Nesse tipo de pagamento sao cobradas tarifas adicionais pela
prestadora do servico. Esse valor nao sera repassado ao Tesouro
Nacional ou a Biblioteca. O pagamento dessas tarifas € de sua
responsabilidade.

Esse tipo de pagamento esta disponivel apenas para valores superiores
a R$ 0,50 (cinquenta centavos de real).



Pagando a multa com GRU (boleto)

Para pagamento através de
GRU:

e Cligue noicone GRU;

e Cligue em Pagar;

e \océ sera direcionado(a)
para uma tela em que
sera possivel visualizar e
fazer download da GRU.

Universidade Federal do Ceara

SIPAC

Fortaleza, 28 de Marco de 2022
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Dados da Solicitacdo do Pagamento

Descrigdo

6616 - Taxas e Multas - Biblioteca Universitaria

Nome do contribuinte

Sera exibido o nome do(a) pagador(a)

CPF do contribuinte

Sera exibido CPF do(a) pagador(a)

Numero de referéncia

Seré exibido nimero de referéncia da biblioteca
Valor total do servigo

Sera exibido valor da multa

—~ SECRETARIA ESPECIAL DO IODA P
TesouroNAcionaL  TESOURO E ORGAMENTO ECONOMIA  Zu

Formas de Pagamento

Selecione a forma de pagamento:

Ca de Boleto
Crédito GRU

Ao confirmar a operacdo, vocé sera redirecionado(a) para outra
aba, onde podera visualizar ou fazer o download do boleto de
GRU Simples para pagamento em algum dos canais
disponibilizados pelo Banco do Brasil

PATRIA AMADA

MINISTEF




Pagando a multa com GRU (boleto)

AAA Universidade Federal do Ceara Fortaleza, 28 de Marco de 2022
SIPAC % ENTRAR NO SISTEMA
Sistema Integrado de Patriménio, Administracao e Contratos

PORTAL PUBLICO

Tcsoumg

Ca be | em b rar q ue a G R U SO Dados da Solicitacao do Pagamento Formas de Pagamento
Descrigdo Selecione a forma de pagamento:

p O d e Se r p a g a n O B a n CO d O 6616 - Taxas e Multas - Biblioteca Universitaria H Ml

Nome do contribuinte

B rasi | . Sera exibido o nome do(a) pagador(a) ‘e | Boleto

CPF do contribuinte

Sera exibido CPF do(a) pagador(a) Ao confirmar a operacdo, vocé sera redirecionado(a) para outra
aba, onde podera visualizar ou fazer o download do boleto de
GRU Simples para pagamento em algum dos canais
disponibilizados pelo Banco do Brasil

Numero de referéncia
Seré exibido nimero de referéncia da biblioteca

Valor total do servigo
Sera exibido valor da multa

PATRIA AMADA

DO MINISTERIC

7 SECRETAR I =
TesouroNAcionaL  TESOURO E ORGAMENTO ECONOMIA  Zu




Procedimentos apés o pagamento

Apos o pagamento, vocé deve, obrigatoriamente, enviar o comprovante
de pagamento para o e-mail da biblioteca onde a multa foi paga. Nao
esqueca de colocar seu home e numero de matricula no corpo da
mensagem.

Somente apds o envio do comprovante de pagamento € que o (a)
atendente podera dar baixa da sua multa no Pergamum.

Comprovantes de agendamento de pagamento NAO s3o aceitos.



€-mails para envio de comprovantes de

pagamento

Biblioteca da Faculdade de Direito (BFD)

bfd@ufc.br

Biblioteca da Faculdade de Economia,
Administracao, Atuaria e Contabilidade
(BFEAACQ)

bibliotecafeaac@ufc.br

Biblioteca das Casas de Cultura Estrangeira
(BCCE)

comprovantesbch@ufc.br

Biblioteca de Ciéncias Humanas (BCH)

comprovantesbch@ufc.br

Biblioteca de Pés-Graduagao em Economia
Professor Ari de Sa Cavalcante (BPGECQ)

bibcaenemprestimo@gmail.com

Biblioteca do Curso de Arquitetura (BCA)

biblioteca@arquitetura.ufc.br




€-mails para envio de comprovantes de

pagamento

Biblioteca Central do Campus do Pici Prof.
Francisco José de Abreu Matos (BCCP)

grubccp@ufc.br

Biblioteca de Pds-Graduagao em Economia
Agricola (BPGEA)

beagri@ufc.br

Biblioteca de Pés-Graduacao em Engenharia
Prof. Expedito José de Sa Parente (BPGE)

bibliotecabpge@ufc.br

Biblioteca do Curso de Fisica Prof. Josué Mendes
Filho (BCF)

bibfis@ufc.br

Biblioteca do Curso de Matematica (BCM)

bcm@ufc.br

Biblioteca do Instituto de Ciéncias do Mar Dr.
Rui Simodes de Menezes (BICM)

atendimentobicm@ufc.br




€-mails para envio de comprovantes de

pagamento

Biblioteca de Ciéncias da Saude Professor
Jurandir Maraes Picanco (BCS)

emprestimobcs@ufc.br

Biblioteca de Medicina de Sobral (BMS)

blmedsobral@ufc.br

Biblioteca do Campus de Sobral (BCSO)

bcso@ufc.br

Biblioteca do Campus de Crateus (BCCR)

biblioteca@crateus.ufc.br

Biblioteca do Campus de Quixada (BCQ)

bcq@ufc.br

Biblioteca do Campus de Russas (BCR)

bcr.multas@gmail.com

Biblioteca do Campus de Itapajé (BCI)

biblioteca@itapaje.ufc.br




Perguntas Frequentes

e Serd possivel realizar pagamento de multas, em dinheiro, no balcao
de atendimento?

Nao. Usuario(a) deve obrigatoriamente utilizar uma das formas de
pagamento indicadas anteriormente.

e O valor da multa é definido por qual documento?

O valor da multa é de R$ 1,00 (um real) estabelecido pela Resolucdo N°
12/CONSUNI, de 17 de novembro de 2022.



https://biblioteca.ufc.br/wp-content/uploads/2022/11/resolucao-12-consuni-multas.pdf
https://biblioteca.ufc.br/wp-content/uploads/2022/11/resolucao-12-consuni-multas.pdf

Perguntas Frequentes

e Em que casos é cobrada multa?

E cobrada multa, por item e por dias Uteis de atraso, em caso de ndo
devolucao de material bibliografico no prazo previsto.

e Em caso de débito em mais de uma biblioteca, usuario(a) pode
devolver livros nas respectivas unidades e realizar pagamento
integral na ultima unidade em que for devolver materiais?

Sim. Basta seguir 0 passo a passo indicado anteriormente.



Perguntas Frequentes

e Usuario(a) pode pagar multa de uma biblioteca em outra unidade?

Sim. Basta seguir 0 passo a passo indicado anteriormente.



Controle de versoes do documento

Versao Data Responsavel (Setor)
Versdo 1 29/04/2022 |lzabel Lima (DTI)
Versdo 2 09/05/2022 |lzabel Lima (DTI)
Versdo 3 12/05/2022 |lzabel Lima (DTI)
Versdo 4 13/05/2022 |lzabel Lima (DTI)
Versdo 5 16/08/2022 lzabel Lima (DTI)
Versdo 6 06/09/2022 |lzabel Lima (DTI)
Vers3o 7 09/09/2022 lzabel Lima (DTI)
Vers3o 8 24/11/2022 lzabel Lima (DTI)




