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UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
NOTA TECNICA N2 2/2023/BU/REITORIA

PROCESSO N2 23067.001289/2023-18
INTERESSADO: BIBLIOTECA UNIVERSITARIA
1. DISPOSICOES INICIAIS

1.1. Em atencdo a Resolugdo n214/CONSUNI, de 23 de margco de 2018 (4038703),
oriunda do Conselho Universitario (CONSUNI) da Universidade Federal do Ceara (UFC), que aprovou as
normas para disciplinar os servigos de circulagdo do material bibliografico das bibliotecas que integram o
Sistema de Bibliotecas da UFC, a Direcdo da Biblioteca Universitaria (BU) vem esclarecer as acdes de:
inscricdo, devolucdo, quantidade e prazos de empréstimo dos materiais bibliograficos e outros tépicos.

2. DA INSCRICAO

2.1. Os usudrios regulares e os alunos das Casas de Cultura Estrangeira poderdo realizar
seu cadastro presencialmente em quaisquer das bibliotecas do Sistema ou, quando disponivel, através
da internet.

2.1.1. Os usuarios especiais (pesquisadores) devem dirigir-se as bibliotecas especificas que
atende seu curso, portando a documentacao necessaria para solicitar seu cadastro.

2.2. Para ativacdo do cadastro na Biblioteca, é necessario apresentar um documento de
identidade valido, com foto (como carteira de identidade, carteira de estudante, carteira de trabalho,
carteira funcional, carteira de habilitacdo — CNH impressa e digital, passaporte e Registro Nacional de
Estrangeiros (RNE)), e um documento atualizado de confirmagao do vinculo com a UFC (impresso ou
digital), conforme quadro a seguir:

Quadro 1 - Documentacdo necessaria para o cadastro no Sistema de Bibliotecas
| USUARIO I DOCUMENTO

Alunos de graduagao (presencial,
semipresencial e a distancia), alunos de pos-
graduacdo (mestrado, doutorado e
especializacdo) e alunos das Casas de
Cultura Estrangeira

e Atestado de matricula emitido pelo SIGAA ou historico
escolar emitido pelo SIGAA que comprove matricula
ativa em disciplinas (emitidos até, no maximo, trinta
dias antes da solicitacdo de cadastro)

Residentes vinculados ao Complexo e Contracheque atual (emitido até, no maximo, trinta dias
Hospitalar da UFC antes da solicitagao de cadastro)

e Contracheque atual ou declaracao
funcional emitida pelo SIGPRH (emitidos até, no
maximo, trinta dias antes da solicitacdo de cadastro)

Professores e servidores técnico-
administrativos (ativos e aposentados)

e Contracheque atual (emitido até, no maximo, trinta dias
Professores substitutos antes da solicitagdao de cadastro) e comprovacao do
periodo de permanéncia no cargo
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e Formulério de solicitacdo de cadastro preenchido e
assinado pelo Diretor do Centro ou Faculdade a qual
estiverem ligados e o Termo de compromisso -
Devolucao de Materiais.

Usuadrios especiais (Pesquisadores)

Fonte: Dire¢do da Biblioteca Universitaria (2023).

2.2.1. Os usuarios poderdo utilizar o Nome Social para realizacdo de seus cadastros no Sistema
de Bibliotecas, conforme regulamenta a Resolu¢do n2 32/Consuni, 4 de outubro de 2013.

2.3. Os usudrios deverdo informar, no minimo, os seguintes dados atualizados para contato:
endereco, telefone ou celular e e-mail.

2.4. Apds apresentacao e atualizacdo dos dados de identificacdo e contato na Biblioteca, o
usuario deverd cadastrar uma senha para o empréstimo, que também sera utilizada no autoatendimento
pela internet e outros servicos ofertados pela Biblioteca.

2.4.1. As Bibliotecas poderdo realizar o cadastro biométrico e/ou fotografico dos usuarios com a
finalidade de garantir maior seguranga para suas transagoes.

2.5. O usuario poderd alterar sua senha cadastrada a qualquer momento, por meio do
autoatendimento pela internet.

2.5.1. Caso seja necessario realizar, presencialmente nas bibliotecas, a alteracdo da senha de
acesso cadastrada, o usudrio deverd apresentar documento de identidade e preencher formuldrio
informando o motivo da alteragao.

2.6. Os usudrios s6 poderao ter um vinculo ativo com o Sistema de Bibliotecas.

2.7. Estudantes de graduacdo e de pds-graduacdo que estejam em trancamento total,
matricula institucional ou abandono temporario dos estudos ndo podem se cadastrar na biblioteca e/ou
realizar empréstimo.

3. DO EMPRESTIMO DOMICILIAR

3.1. Os usudrios devidamente inscritos no Sistema de Bibliotecas poderdo realizar o
empréstimo domiciliar nas condi¢des estabelecidas na tabela a seguir:

Quadro 2 - Tipos, quantidade e prazo para devolu¢ao de material

. Ne DE PRAZO PARA
USUARIOS TIPO DE OBRA ITENS* DEVOLUCAO**
Todas as Livros, folhetos, monografias, dissertacdes, teses, DVDs, 16 30 dias
categorias CD-ROMs, fitas de video e material adicional

Fonte: Dire¢do da Biblioteca Universitaria (2023).
* Numero maximo de itens que um usuario podera realizar o empréstimo concomitantemente.
** Numero maximo de dias de empréstimo de cada item, observadas as regras de renovacao.

3.2. Os materiais adicionais serdo considerados no quantitativo total de itens disponiveis para
empréstimo.

3.3. As Bibliotecas poderao definir, dentre os tipos de obras listadas no quadro 2, exemplares
para uso exclusivo de consulta local.

4. DA RENOVAGCAO

4.1. O usuario podera renovar o empréstimo domiciliar até o final do prazo para devolucdo,

desde que ndo haja exemplares em atraso ou reservados para outros usuarios.

4.2. E possivel renovar o empréstimo domiciliar de cada obra até o limite maximo de 10 vezes.
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4.3. A renovacgdo do prazo para devolugdo poderd ser realizada por meio do autoatendimento
pela internet, utilizando matricula institucional e a senha cadastrada, ou presencialmente nas bibliotecas.

5. DA RESERVA

5.1. O usudrio podera reservar obras que se encontrem emprestadas.

5.2. E possivel realizar a reserva de até 10 exemplares.

5.3. A reserva podera ser efetuada através da internet, no Catalogo Online, utilizando matricula
institucional e a senha cadastrada, ou presencialmente nas bibliotecas.

5.4. O tempo de disponibilidade da reserva serd de 24 horas uteis. Caso o usuario ndo
compareca dentro desse prazo, a sua reserva ird expirar.

6. DA DEVOLUCAO

6.1. E de inteira responsabilidade do usuario o cumprimento dos prazos de devolucio que

constam no comprovante de empréstimo, enviado por e-mail e que também podem ser verificados
através do autoatendimento pela internet.

6.2. A devolucdo dos materiais so podera ser efetuada na biblioteca de origem do empréstimo.
6.2.1. A devolucdo podera ser realizada pelo préprio usuario ou outrem.
6.3. O envio do aviso de devolugao, por quaisquer dos canais de comunica¢ao adotados pelo

Sistema de Bibliotecas, é um servico complementar e ndo isenta o usuario do pagamento de eventuais
multas, caso ndo seja recebido.

7. DAS PENALIDADES

7.1. Serd cobrada multa em caso de ndo devolucdo de material bibliografico no prazo previsto,
por item e por dias Uteis de atraso, conforme determina a Resolucdo N2 12/CONSUNI,_de 17 de
novembro de 2022.

7.2. A multa didria por item atrasado é de RS 1,00.

7.3. Os débitos com as bibliotecas poderdo ser pagos via Guia de Recolhimento da Unido
(GRU), Pix, PicPay ou cartao de crédito, através da plataforma PagTesouro.

7.4. Antes de efetuar o pagamento das multas, o usudrio devera realizar a devolugdo dos
materiais em atraso.

7.5. O usudrio com multa pendente no valor igual ou superior a RS 10,00 estar3,
automaticamente, impedido de efetuar novos empréstimos, renovacdes e emitir a Declaracdo de Nada
Consta, tendo a situagao regularizada apds realizar a quitagao do débito.

7.6. As bibliotecas poderdo contatar o usudrio, por telefone ou pela internet, para tratar da
regularizacdo de suas pendéncias.

8. DISPOSICOES FINAIS

8.1. A emissdo da Declaracdo de Nada Consta encerra o vinculo do usuario com o Sistema de
Bibliotecas.

8.1.1. Caso seja necessario reativar o cadastro, o usuario deverd apresentar documentacao
comprobatdria atualizada, conforme lista do quadro 1 desta Nota Técnica.

8.2. A Declaracao de Nada Consta s6 é emitida para pessoas que ndao possuem pendéncia com
a biblioteca.

8.3. A Declaragdo de Nada Consta pode ser solicitada através do autoatendimento pela

internet, utilizando matricula institucional e a senha cadastrada, ou presencialmente nas bibliotecas.

Fortaleza, 13 de janeiro de 2023.
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FELIPE FERREIRA DA SILVA
Diretor da Biblioteca Universitaria

il
el:
S (5
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por FELIPE FERREIRA DA SILVA, Diretor de Unidade, em
13/01/2023, as 14:37, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

* https://sei.ufc.br/sei/controlador_externo.php?

1 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 4038586 e
P 0 codigo CRC 20D5702E.

Referéncia: Processo n? 23067.001289/2023-18 SEI n2 4038586
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