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1 VISAO GERAL ORGANIZACIONAL

A Biblioteca Universitaria (BU) é o érgéao suplementar da Universidade Federal do
Ceara, e tem como missao organizar, preservar e disseminar a informacdo para a
producdo do conhecimento, dando suporte as atividades educacionais, cientificas,
tecnoldgicas e culturais da Universidade Federal do Ceara, possibilitando o crescimento e
o desenvolvimento da Instituicio e da sociedade. O Sistema de Bibliotecas da
Universidade Federal do Ceara (SiBi-UFC) tem como visdo “Ser reconhecida como
biblioteca de exceléncia na gestdo da informacao e na prestagcao de servigos para a
comunidade universitaria e sociedade em geral, tornando-se referéncia no Estado do
Ceard, na Regido Nordeste e no Brasil”.

A estrutura administrativa do SiBi-UFC é exercida através de unidades de apoio a
Diretoria da Biblioteca Universitaria, além de possuir 20 bibliotecas em funcionamento,

distribuidas pelos campi da UFC.

Quadro 1 - Quantitativo de servidores do SiBi em 2023

Administrador 2

Arquivista

w
N

Assistente em Administragao

—_

Auxiliar de Artes Graficas

—_
—_

Auxiliar em Administracao

N
N

Bibliotecario - Documentalista

Continuo

Encadernador

Operador de Maquina Copiadora

Porteiro

Recepcionista

Secretario Executivo

Servente de Limpeza

Técnico de Laboratério de Materiais Graficos

Técnico de Tecnologia da Informagéao

Técnico em Artes Graficas

Sl A Al Al Al Al AN aaalN

Tipografo
TOTAL
Fonte: Divisdo de Apoio Administrativo (2023).

-
w
»

O SiBi-UFC também conta com prestadores de servigos para apoiar as atividades

desenvolvidas nas bibliotecas e divisdes, conforme dados do quadro a seguir.


https://biblioteca.ufc.br/pt/sobre-a-biblioteca-universitaria/
https://biblioteca.ufc.br/pt/sobre-a-biblioteca-universitaria/estrutura-organizacional/
https://biblioteca.ufc.br/pt/sobre-o-sibi-ufc/bibliotecas-do-sistema/bibliotecas-nos-campi-do-interior/

Quadro 2 - Quantitativo de Prestadores de servigos do SiBi em 2023

Auxiliar Operacional em Servigos Diversos 24
Recepcionista 13
Porteiro

Servigos Gerais de limpeza

Assistente de Apoio a Gestao
TOTAL 48
Fonte: Divisao de Apoio Administrativo (2023).

Somando-se ao quadro de servidores e dos prestadores de servicos, as bibliotecas
e divisbes realizam diversas acdes de extensado, atividades artisticas e culturais, além de
receberem alunos voluntarios e de estagio supervisionado, evidenciando que o SiBi-UFC
contribui para a formagédo académica e profissional dos estudantes envolvidos em nossos

projetos.

Quadro 3 - Quantitativo de Bolsistas/Estagiarios/Voluntarios no SiBi em 2023

BCA Bolsista e Estagiario 2
BCH Bolsistas/Estagiarios/Voluntarios 22
BCCP Bolsistas 9
BCS Bolsistas e Estagiario 3
BMAUC Bolsistas e Voluntario 6
BPGE Bolsista 1
BFEAAC Bolsista 1
BCI Bolsistas 2
BCQ Bolsista 1
BCSO Bolsistas 8
DAPD Bolsistas 9
DPRA Bolsistas 3
DCB Bolsista 1
TOTAL 68

Fonte: Relatério Anual de Gestao das bibliotecas (2023).

As bibliotecas oferecem um conjunto de servicos que sao realizados de forma
presencial e/ou prestados em formato digital. No site da Biblioteca Universitaria é possivel
encontrar diversas informacdes sobre os servicos e produtos oferecidos, inclusive o

calendario de cursos. eventos e treinamentos e o Catalogo de cursos e treinamentos.



https://biblioteca.ufc.br/pt/servicos-e-produtos/
https://biblioteca.ufc.br/pt/
https://biblioteca.ufc.br/pt/calendario-de-eventos/
https://biblioteca.ufc.br/wp-content/uploads/2023/01/catalogo-treinamentos-v5.pdf
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No site do SiBi sao disponibilizadas informagdes sobre os principais cargos e seus

ocupantes, enderecos, telefones e horario de atendimento das unidades.

O Sistema de Bibliotecas apresenta um papel crucial na gestao, disponibilizagao

das informacgdes, transparéncia e prestacdo de contas publicas, bem como possui a
responsabilidade de assegurar a fidedignidade, precisdo e completude dos dados
apresentados, o0s quais sdo elementos essenciais para a integridade e governanga

corporativa na universidade.

1.1 ACOES E RESULTADOS ALCANGCADOS

O Eixo Infraestrutura (Bibliotecas) do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
2023-2027 da UFC, previu inicialmente 20 acbes estratégicas, que compdem o Programa:
“Disponibilizar recursos informacionais fisicos e digitais que atendam as necessidades da
instituicao”, inserido no Objetivo Estratégico 7: Proporcionar infraestruturas predial e
urbanistica adequadas, com foco na economicidade, na sustentabilidade, na seguranga,
na acessibilidade e na inclusdo, que esta dentro da perspectiva Processos Internos,

conforme mapa estratégico da UFC.

Figura 1 - Ciclo do PDI no SiBi 2023/2027

Bibliotecas

Pllll'lt.‘r dﬂ DCSEI’IHOIHimEI’ItG

ireeao Ins {:i{u cional

(2023 - 2027)

Sistema de Biblistecas UFC

Segﬁes

Fonte: Sistema de Bibliotecas da UFC (2023).


https://biblioteca.ufc.br/pt/cargos-comissionados/
https://biblioteca.ufc.br/pt/cargos-comissionados/
https://biblioteca.ufc.br/pt/contatos/
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiY2ZhMDhmZDMtNWQyNC00Y2ZkLTg3NmEtNGYyYjg2MmVjOWE4IiwidCI6ImI1OTFhZTU0LTMzYzItNDU4OS1iZTY2LTkwMjFhNDE5NmM3YyJ9
https://pdi.ufc.br/pt/o-pdi-da-ufc/o-plano-de-desenvolvimento-institucional-2023-2027/mapa-estrategico/
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Durante o primeiro ano de vigéncia do PDI 2023-2027, 85% das agdes previstas
estavam com status "Em andamento / parcialmente realizadas” e 15% nao foram

iniciadas.

Grafico 1 - Status das agdes estratégicas - PDI 2023-2027

3 (15,0%)

17 (85,0%)

@ Acdes em andamento @ Acdes nio iniciadas

Fonte: Sistema de Bibliotecas da UFC (2024).

O acompanhamento interno do andamento das acgbes estratégicas do PDI é

realizado de modo continuo, através da planilha Acbes Estratégicas compartilhada com

as divisdes do SiBi para edicao.
Em outubro de 2023, o PDI passou por revisdo, e no Programa Recursos
Informacionais ocorreram as seguintes mudangas:
e Redacado da acao estratégica 11 alterada, onde se Ié: “Atualizar a Politica de
Indexagdo do Sistema de Bibliotecas”, leia-se: Atualizar a Politica de

Desenvolvimento de Colecgbes do Sistema de Bibliotecas.

e A acao 9: Criar uma Politica Institucional de Preservacgao Digital foi excluida, tendo
em vista que a agdo 20 ja contemplava a tematica: “Desenvolver uma Politica de

Preservagao para os acervos fisicos e digitais”.


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1TofQZtBIpWKMJI01yvZ7Q80wGEmk5hgZVjYhEpPO5nY/edit#gid=990667097
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1.2 INDICADOR - PERCENTUAL DE CRESCIMENTO DOS RECURSOS
INFORMACIONAIS DISPONIBILIZADOS

O indicador “Porcentagem de crescimento dos recursos informacionais
disponibilizados” elaborado durante os Seminarios Tematicos para o Programa Recursos
Informacionais possui a seguinte Férmula de Calculo [(N° final recursos disponiveis — N°

inicial de recursos disponiveis) + N° inicial de recursos disponiveis] *100.

Gréfico 2 - Projecao de Crescimento dos Recursos Informacionais (2023-2027)

6,00%
5,12%

°
c 0
g 4.00% 3,37% 3,38% 3,42%
o
2 2,88%
G
[1b]
©
=
E
& 2,00%
o
4]
o

0,00%

2023 2024 2025 2026 2027
Ano

Fonte: Sistema de Bibliotecas da UFC (2024).

Entre os anos de 2021 e 2022 (ano em que foi elaborado o indicador), o
crescimento verificado foi de 4,9%, definida como linha de base. Quanto ao indicador
“Porcentagem de crescimento dos recursos informacionais disponibilizados” do Programa

Recursos Informacionais, a projegao de crescimento estimada para o ano de 2023 em

relagéo a 2022 era de 2,88%. O crescimento alcangado foi de 2,06%, vide a seguir.


https://pdi.ufc.br/wp-content/uploads/2022/12/infraestrutura-bu-recursos-informacionais-revisada-1.pdf
https://pdi.ufc.br/wp-content/uploads/2022/12/infraestrutura-bu-recursos-informacionais-revisada-1.pdf
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Quadro 4 - Indicador do Programa Recursos Informacionais

Pergamum 607.691 621.667 611.136 0,56%

Livros Eletrénicos
(Zahar, Atheneu,

Springer) 8.677 8.677 8.677 0
Repositorio
Institucional 64.635 70.581 70.453 9%
Saraiva (Direito) 1.504 0 0 0
Saraiva (Gestéo) 592 0 0 0
Normas ABNT
(NBR) e Mercosul
(NM) via Web 18.456 18.456 18.456 0
Minha Biblioteca 13.394 16.216 13.688 2,19%
VLex 0 0 2.447 0
Repositério de
Dados 0 4 0 0
Rede REBECA 0 0 4.829 0
TOTAL 714.953 735.601 729.686 2,06%

Fonte: Sistema de Bibliotecas da UFC (2024).

Como observado acima, ha uma diferenga entre a meta para o indicador e o

resultado alcangado, entretanto, tais resultados possuem as seguintes justificativas:

e Quanto ao Sistema Pergamum, em virtude dos processos de desfazimento do
material bibliografico que consiste no descarte ou retirada do bem inservivel do
acervo, resultando em sua baixa no sistema de gestdo das bibliotecas
(Pergamum), tal atividade resulta em redug¢ao do acervo. Outro fator que também
contribuiu para que a meta projetada ndo tenha sido alcangada em sua totalidade
foi a auséncia de compra de livros fisicos, em virtude de indisponibilidade

orcamentaria.

e Em relagdo aos livros eletrénicos das editoras Zahar, Atheneu e Springer, nao

apresentaram crescimento, conforme projegao, devido ao fato de serem livros com


https://biblioteca.ufc.br/pt/livros-eletronicos/
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edicdes que ndo s&o atualizadas ou revistas, em virtude de se tratar de exemplares

digitais que foram adquiridos em modalidade de acesso perpétuo.

Em relagdo ao Repositorio Institucional (RI), situagdes como a auséncia de

equipamentos para a realizagcédo de digitalizacdo de materiais e o possivel atraso
em relagdo as apresentagdes de trabalhos de conclusdo de curso, os quais sao
incorporados ao RI, impossibilitaram o alcance em sua totalidade da projecao para

o referido ano.

Quanto a plataforma_Minha Biblioteca, ressalta-se que ha uma rotatividade de

entradas e saidas de titulos que compdem o catalogo, assim este fator inviabiliza o
crescimento expressivo na quantidade de titulos disponiveis. Ja o percentual

projetado para os titulos das normas ABNT e Mercosul via Web confirmou-se o que

fora projetado.

A implementag&o do Repositorio de Dados da UFC ainda esta em andamento, em

fase de ajustes para futura insercdo dos conjuntos de dados. Atualmente, o
SiBi-UFC aguarda a liberagdo de espago de armazenamento inicial para dar
prosseguimento as agdes de implantagcdo e langamento do Repositério de Dados
da UFC em 2024 (processo SEI N° 2306.055703/2023-09).

Houve a recente contratagdo da Plataforma Vlex, especializada na area do Direito,
a qual disponibiliza 2447 titulos. A contratacdo dessa plataforma né&o foi inserida na
concepcao do indicador, pois dependia de disponibilidade orcamentaria. Como a
contratagao foi exitosa, os titulos nela disponiveis foram incorporados ao célculo do

indicador.

Houve a implantacdo da Rede REBECA (Rede Brasileira de Estudos e Conteudos

Adaptados) a qual possui um acervo de 4829 recursos informacionais, tais titulos
foram incorporados ao calculo do indicador somente apds a oficializacdo do acordo
de cooperacao entre as instituicdes que compdéem a Rede, por isso nao havia a
projecdo de meta para esse recurso informacional. Por fim, em relacdo a
Plataforma Saraiva n&o houve renovagao de contrato conforme projegao utilizada

para o calculo da meta.


https://repositorio.ufc.br/
https://linkbio.co/mbsibiufc
https://biblioteca.ufc.br/pt/colecao-de-normas-tecnicas/
https://dadosdepesquisa.ufc.br/
https://app.vlex.com/
https://biblioteca.ufc.br/pt/biblioteca-acessivel/
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Gréfico 3 - Quantidades de Recursos Informacionais projetada e alcangada PDI (2023-2027)

Percentual de Crescimento dos Recursos
Informacionais

900000

854 794
850000

799.439

200000 773.320

750000

700000
621521

Quantidade de Recursos Infarmacionais

650000

600000 " 5 3 3 5 5 =
Ang 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
s PTOjECAD 735601 | 773320 | 799439 | 526463 | 354794
e R suliados Alcancados| 681.321 | 714.89533 | 729.636
Crescimento Alcancado 4,91% 2,06%

Fonte: Sistema de Bibliotecas da UFC (2024).

A sequir, serdao destacados os resultados alcangados e a correlagdo com as agoes

do Programa disponibilizar recursos informacionais fisicos e digitais que atendam as

necessidades da instituicao no ano de 2023.

1.3 ACAO ESTRATEGICA 1: estabelecer diretrizes para monitoramento da
atualizacao das bibliografias basicas e complementares dos cursos de graduacgéao,
com intuito de aperfeicoar e desenvolver novas estratégias ou mecanismos para o
processo de avaliagcdo dos cursos

O Sistema de Bibliotecas destacou-se nas Avaliagbes Externas in loco de
Instituicoes de Educacédo Superior e Cursos de Graduacio realizadas pelo Ministério da
Educacao recebendo pontuacdo maxima nos quesitos referentes as bibliotecas. Foi criada
a pagina Avaliacao MEC dos cursos de graduacao melhorando o acompanhamento deste

servico.


https://pdi.ufc.br/wp-content/uploads/2022/12/infraestrutura-bu-recursos-informacionais-revisada-1.pdf
https://pdi.ufc.br/wp-content/uploads/2022/12/infraestrutura-bu-recursos-informacionais-revisada-1.pdf
https://www.ufc.br/noticias/17929-biblioteca-da-ufc-recebe-pontuacao-maxima-do-mec-e-confirma-qualidade-dos-servicos
https://biblioteca.ufc.br/pt/sobre-o-sibi-ufc/servidor-bu/manuais-orientacoes/avaliacao-mec-dos-cursos-de-graduacao/avaliacoes-mec-2023/
https://biblioteca.ufc.br/pt/sobre-o-sibi-ufc/servidor-bu/manuais-orientacoes/avaliacao-mec-dos-cursos-de-graduacao/
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Quadro 5 - Bibliotecas avaliadas pelo MEC em 2023

Engenharia Metalurgica

[Fortaleza] / BCCP RREC 12/04/2023 5 5
DancgalLicenciatura

[Fortaleza] / BCCP RREC 24/04/2023 5 5
Letras Espanhol (N)

[Fortaleza] / BCH RREC 15/05/2023 5 5
Engenharia de Software

[Quixada] / BCQ RREC 16/05/2023 5 5
Estatistica [Fortaleza] / BCM RREC 01/06/2023 5 5
Ciéncias Atuariais

[Fortaleza] / BFEAAC RREC 05/06/2023 5 5
Biblioteconomia [Fortaleza] /

BCH RREC 13/06/2023 5 5
Letras Portugués/Italiano

[Fortaleza] / BCH RREC 19/06/2023 5 5
Design/Moda [Fortaleza] /

BCCP RREC 28/06/2023 5 5
Letras Portugués/Francés

[Fortaleza] / BCH RREC 29/06/2023 5 5
Letras Portugués/Alemao

[Fortaleza] / BCH RREC 22/08/2023 3* 3*
Engenharia Ambiental e

Sanitaria [Crateus] / BCCR RREC 28/08/2023 5 5
Teatro [Fortaleza] / BCCP RREC 13/09/2023 5 5

Segurancga da Informacgao
[ltapajé] / BCI REC 18/09/2023 5 5

Ciéncia de Dados [ltapajé] /
BCI REC 23/10/2023 5 5

Fonte: Divisao de Coordenacgao de Bibliotecas (2024).

Legenda: Reconhecimento de Curso (REC); Renovagao de Reconhecimento de Curso (RREC).

*Os avaliadores justificaram o conceito pelo fato de néo ter periddicos especializados de alem&o. Na visita
foi apresentado o Portal de Peridédicos da Capes, como também a lista Periddicos da area foi disponibilizada

na Pasta.

O processo de avaliagao de cursos de graduagao, no que concerne a biblioteca, é
pautado na avaliagdo do acervo, na infraestrutura e nos servigos ofertados. Desse modo,
o Sistema de Bibliotecas da UFC, busca adotar como parametro basilar os critérios

indicados para atingir o conceito maximo (nota 5).
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1.4 ACAO ESTRATEGICA 2: ampliar e aprimorar a oferta de recursos informacionais

O acervo da Biblioteca Universitaria € composto por livros impressos e eletronicos,
periodicos, monografias, dissertagdes, teses, entre outros tipos de materiais bibliograficos,

perfazendo o total de 275.157 titulos e 611.136 exemplares.

Grafico 4 - Composigao do acervo SiBi em 2023 registrado no Pergamum

800.000

611.136

600.000

400.000

241.353

200.000

Numero de titulos Numero de exemplares

Fonte: Sistema Pergamum - Relatério 18 (2023).

Quanto ao acervo digital, em 2023, houve a assinatura e disponibilizagdo de

acesso _a plataforma de informacdes juridicas _ Vlex (Processo SEI: n°

23067.009723/2023-08).

Figura 2 - Guia de interface da plataforma vLEX

vllex

[ Inicio

Acessar meu espago pessoal
Q, Pesquisa avangada

@ Indice No seu primeiro acesso,
va em “Acessar meu

espago pessoal” e cligue
em Entrar para criar sua ERTar
conta pessoal na viex.

S L

[ Pastas

Todas as atualizagGes Noticias internacionais

Crimes sexuais 2a Edigao
Ontem as 16:47

Seu plang: viex Brasil

Noaun cantalidn

Fonte: VLEX (2024).


https://biblioteca.ufc.br/pt/acesso-a-plataforma-vlex-disponivel-para-comunidade-da-ufc/
https://biblioteca.ufc.br/pt/acesso-a-plataforma-vlex-disponivel-para-comunidade-da-ufc/
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O contrato da plataforma Minha Biblioteca foi renovado (Processo SEl: n°
23067.020684/2023-91), bem como das Normas ABNT e Mercosul via Web (Processo
SEl: n® 23067.054324/2022-11) e da Plataforma WebDewey (Processo SEI: n°
23067.044624/2022-83).

Quadro 6 - Resumo lista de contratos vigentes em 2023

Forall ass'[‘%‘ias e livros 25/09/2024 23067.037569/2023-56

Minha Biblioteca LTDA. 23/06/2024 23067.020684/2023-91

Associagao Paranaense de 26/11/2024 23067.041462/2023-11
Cultura (Pergamum)

Target Engenharia e “E oz d 23067.055720/2023-38

Consultoria LTDA m procesNSCi e ' B
renovacao
V3 Services Informagéo e 23/11/2024 23067.009723/2023-08

Consultoria Ltda

Fonte: Divisdo de Apoio Administrativo (2023).

Além do acervo cadastrado no Sistema Pergamum, o SIBI-UFC tem ampliado a
cada ano o numero de documentos disponiveis em acesso aberto, livre e gratuito para a
comunidade académica interna e externa da instituicdo, a exemplo dos documentos

inseridos no Rl em 2023, que contabilizando 70.453 documentos.

Grafico 5 - Tipos de documentos por colecao presentes no RI-UFC

Capitulo de livro
1,7%

Resumo

3,3%

Tese

8,3%

Artigo de periédico
28,7%

Artigo de evento
8,0%

TCC
24,6%

Dissertacdo
24,3%

Fonte: Repositério Institucional (2024).


http://www.repositorio.ufc.br/
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Em janeiro de 2023 a Divisdo de Coordenacéo de Bibliotecas (DCB) iniciou uma
série de acbes para estimular a devolugcdo de materiais em atraso, o que beneficia a
comunidade académica em relagcdo a possibilidade de retomar o acesso a estes
materiais. Assim, foram contatados, através de e-mail, WhatsApp e/ou ligagao telefénica,
1052 usuarios que estavam com 2704 exemplares pendentes.

As pendéncias diziam respeito a empréstimos realizados entre 2020 e 2022. Os

resultados alcangados sao apresentados a seguir (figura 3).

Figura 3 - Infografico sobre os resultados do “De Volta para a Biblioteca”

De Volta para a Biblioteca

De 2704 exemplares, De 1052 usuarios com 71%
865 retornaram \ pendéncia,
para a biblioteca até _ efetuaram a devolugédo
29.01.2024 do material até
29.01.2024

De 359 usuérios que I' ' De 754 usudrios que

continuam com efetuaram a
pendéncia, 287 devolugéo, 597 sdo
estdo afastados da ou eram alunos de
instituicao. graduacado.

Fonte: Divisdo de Coordenagéo de Bibliotecas (2024).

Visando ainda a otimizagao dos espacgos destinados a salvaguarda dos materiais
que compdem os acervos das bibliotecas e na prospeccdo de crescimento destes ao
longo dos anos, sao analisadas continuamente as condi¢des fisicas, ambientais, estado
de conservagao, qualidade, relevancia dos materiais, entre outros critérios relacionados

ao desenvolvimento de colegdes do acervo.
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1.5 AGAO ESTRATEGICA 3: aperfeigoar espagos de convivéncia, estudos e leitura nas bibliotecas com a aquisi¢do de
equipamentos acessiveis e ergonémicos

O esforco para aperfeicoar os espagos de convivéncia, estudo e leitura nas bibliotecas é constante. No ano de 2023, houve a
aquisicdo de aparelhos de ar condicionado, computadores e mobiliario os quais foram adquiridos e distribuidos no Sistema de

Bibliotecas, conforme quadro a seguir, de acordo com as solicitagées apresentadas no Planejamento de Contratagées Anual (PCA).

Quadro 7 - Distribuigdo de mobiliarios e equipamentos no SiBi-UFC em 2023

BCAUD 1 2 0 1 0 0 0 0
BCCP 0 6 1 0 48 0 0 0
BCCR 0 5 0 0 0 0 0 0
BCF 5 0 0 0 4 0 0 0
BCH 14 8 1 3 35 2 0 1
BCI 0 7 0 1 24 1 1 0
BCM 6 6 0 0 15 1 0 1
BCQ 0 2 0 0 0 0 0 0
BCR 0 2 0 0 0 0 0 0
BCS 12 8 1 0 22 0 0 0
BCSO 0 5 0 0 0 1 0 0
BFD 0 1 1 1 6 0 0 0
BFEAAC 0 6 1 1 6 0 0 0

0
BU 6 18 4 6 61 1 0




BICM 2 3 0 1 8 0 0 0
BMAUC 0 1 0 0 0 0 0 0
BMS 5 5 0 0 22 1 0 0
BPGE 3 2 0 1 1 1 0 0
BPGEA 2 2 0 0 10 0 0 0
BPGEC 0 1 0 0 0 0 0 0
DAA 0 3 1 0 0 1 0 0
DARIN 2 0 0 0 0 0 0 0
DCB 0 1 0 0 0 0 0 0
DTI 2 2 0 0 3 0 0 0
DAPD 0 2 0 1 0 0 0 1
DPRA 0 2 0 1 10 1 0 0

Fonte: Divisao de Apoio Administrativo (2023).
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Ressalta-se ainda que a distribuicdo do mobiliario foi essencial para o funcionamento adequado e abertura da biblioteca do

Campus de Itapajé, tornando possivel disponibilizar um ambiente acolhedor para a pesquisa, estudo e leitura. (figura 4).
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Figura 4 - Biblioteca do Campus de Itapajé apds recebimento de mobiliarios

Fonte: Divisdo de Coordenacgao de Bibliotecas (2023).

Visando melhorar a qualidade dos espacos de convivéncia, estudo e trabalho,
houve uma reforma na Sala de Treinamentos da Biblioteca de Ciéncias da Saude (BCS),

conforme figura abaixo.

Figura 5 - Sala de treinamentos da BCS apds reforma

T" Bl

Fonte: Biblionoticias (2023).


https://drive.google.com/file/d/1XwxU-fOK9VZ3vSLJTi7jSavuDIHTtZuW/view
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Tal melhoria resultou na ampliacdo do espaco viabilizando maior comodidade e o
aumento da capacidade de usuarios para participacao das atividades a serem realizadas.

Conta-se ainda com servigos de suporte a administragao predial e patrimonial das
bibliotecas e divisbes acompanhados diretamente pela Divisdo de Apoio Administrativo
(DAA):

Quadro 8 - Suporte BU - Administragao predial e patrimonial

Manutengé&o de ar-condicionado 63
Manutengéo e Conservagao Predial 89
Manutencdo de Mobiliario 0
Projetos e Obras 1

Manutengéo de Tecnologia 4
Seguranga Patrimonial e das

Pessoas 2

Outros 1

Aquisicoes Diversas (Fora do PCA) 3

Bens de Consumo 0

TOTAL 163
Fonte: Divisdo de Apoio Administrativo (2023).

Os servicos de suporte a administracao predial e patrimonial coordenados pela
DAA sao divididos por campus a fim de facilitar o acompanhamento e encaminhamento

das demandas de cada biblioteca e divisdo do SiBi-UFC.

1.6 ACAO ESTRATEGICA 4: contribuir para o desenvolvimento técnico e
pessoal dos servidores através de acées de acolhimento, integracao,
incentivo, qualificacao e capacitacdao, em parceria com a Pro-Reitoria de
Gestao de Pessoas

O Sistema de Bibliotecas da UFC sediou o Encontro Regional do Pergamum no
Ceara. O evento ocorreu no dia 13 de abril, no Auditério José Albano, no Campus do
Benfica. Além de servidores da UFC, também marcaram presenga no evento
bibliotecarias do Banco do Nordeste, do Exército e da Unilab. Visando possibilitar a
participagédo de bibliotecarios(as) que atuam no interior do Estado, o Encontro também foi

transmitido ao vivo.
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Figura 6 - Encontro Regional do Pergamum

T

Encontros |
W23 b R'&"n .
2023 <

S

Fonte: Sistema de Bibliotecas da UFC (2024).

Houve a realizagcdo da 1° Jornada da Inovacao do Sistema de Bibliotecas, na
ocasiao ocorreu a premiagdo de agbes inovadoras desenvolvidas pelas divisdes e
bibliotecas da UFC. As ag¢des premiadas foram:

e Divulgagao de titulos da biblioteca denominado BIBFLIX (BFD);

e Projeto de Extensao Plurissaberes (BCH);

e Ludoteca (BCCR);

e Biblioteca das coisas (BCCP);

e Instituicdo do Inventario Eletrénico (BCS);

e Criacdo da Rede Brasileira de Estudos e Conteudos Adaptados (REBECA) e dos
Nucleos de Acessibilidade (DAPD);

e Comunicacao e Marketing institucional do SiBi-UFC (DTI);

e Suporte as demandas relacionadas a infraestrutura do SiBi-UFC (DAA);
Sistematizacdo do processo de analise, recebimento e distribuicdo dos materiais
bibliograficos recebidos por doagéo (DARIN)

e Suporte as atividades de avaliagées do MEC do SiBi-UFC (DCB).
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Figura 7 - Publicagéo sobre o BIBFLIX, iniciativa da BFD premiada na | Jornada de Inovacgéo do SiBi-UFC

FACA DA

A Minha
Biblioteca

Lom.br

Fonte: Sistema de Bibliotecas da UFC (2024).

Objetivando reforgar o compromisso da UFC em construir mecanismos de
valorizagdo e qualidade de vida no trabalho dos(as) servidores(as) realizou-se uma

homenagem para Servidores(as) e Aposentados(as) em alusdao ao dia do Servidor
Publico.

Figura 8 - Homenagem para servidores e aposentados do Dia do Servidor 2023

| I ' ,

2l AL

F

o |
A e

DN\ A

Fonte: Sistema de Bibliotecas da UFC (2024).



24

Visando o compartilhamento de leituras, ideias e a atualizagdo continuada nas
areas de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo, os bibliotecarios (as) da BCCP criaram
o Grupo de Estudos em Bibliotecas Universitarias. O grupo tem encontros mensais, com

um texto condutor e com a mediagcdo de um ou dois participantes.

Figura 9 - Encontro do Grupo de Estudos em Bibliotecas Universitarias

Fonte: Biblioteca Central do Campus do Pici Prof. Francisco José de Abreu Matos (BCCP) (2023).

Através de selecdo realizada por Chamada Publica Interna n °01/2023 da
DIFOP/PROGEP, servidores do Sistema de Bibliotecas ofertaram duas capacitacdes
sendo elas: “Catalogacao: teoria e pratica no Pergamum” e “Pesquisa cientifica: acesso e
uso da informagao”. A atividade “Catalogagao: teoria e pratica no Pergamum” teve como
objetivo principal possibilitar o aumento da qualidade de catalogagdo do acervo do
Sistema de Bibliotecas da UFC. Ja o curso “Pesquisa cientifica: acesso e uso da
informagado” visava capacitar os servidores da Universidade Federal do Ceara na
elaboracdo de pesquisas e o uso das fontes e recursos de informacgao dentro de suas
areas administrativas e académicas (ensino, pesquisa e extensao).

Em novembro de 2023 foi realizado o IV Encontro de Catalogadores do Sistema de
Bibliotecas da UFC. O evento, organizado pela Divisdo de Acervo e Representagao da
Informacao, teve como tema “Gestao de Colegdes” e aconteceu no auditério do Museu de
Arte (MAUC), no Campus Benfica.
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1.7 ACAO ESTRATEGICA 5: aprimorar a acessibilidade do Sistema de
Bibliotecas da UFC por meio de melhorias de infraestrutura, de
capacitacao dos servidores e de tecnologias assistivas, em parceria
com a Superintendéncia de Infraestrutura, a Secretaria de
Acessibilidade e a Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas

Durante 2023 foram realizadas visitas a todas as bibliotecas do SiBi-UFC (Capital e
Interior). As chefias das bibliotecas e alguns diretores de campus, apresentaram suas
demandas para o pleno funcionamento de suas unidades, que vao desde questdes
relativas a infraestrutura e seguranca, como de pessoal, acessibilidade e apoio na

ampliagdo de agdes, visando o melhor atendimento aos(as) usuarios(as).

Figura 10 - Visita a biblioteca do Campus de Russas

W Z

Fonte: Sistema de Bibliotecas da UFC (2024).

Tais visitas tém por objetivo a aproximagao da gestdo a fim de entender, ajudar e
acompanhar de modo cada vez mais efetivo as bibliotecas no desempenho de suas
atividades, levando-se sempre em consideragao a realidade de cada unidade.

Com o intuito de facilitar a conducgao de disciplinas em cursos que possuem alunos

com deficiéncia, a DAPD ofertou capacitagdes, conforme quadro a seguir:
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Quadro 9 - Capacitagdes ofertadas pela Divisdo de Acessibilidade para Pessoas com Deficiéncia (DAPD)

Oficina de Audiodescrigao para Monitores do Curso
de Histéria 8h Presencial

Oficina de Audiodescri¢ao para Servidores do

Sistema de Bibliotecas 3h Presencial
Il Jornada de Capacitagéo Integrada 5h A distancia
Audiodescrigdo na Sala de Aula 4h Presencial

Defensoria Publica em Agao pela Incluséao,
Acessibilidade Informacional 2h Presencial

Inclusdo Escolar na Perspectiva da Pessoa com
Deficiéncia 2h Presencial

Il Encontro de Acessibilidade, Inclusdo e Tecnologia
- AITEC 2h A distancia

As Bibliotecas sao para todas as pessoas? 2h Presencial

Capacitacdo para atendimento as pessoas com
deficiéncia no sistema de bibliotecas no Labomar 6h Presencial

Educacéo continuada do bibliotecario 2h Presencial

Fonte: Divisado de Acessibilidade para Pessoas com Deficiéncia (2023).

Conforme apresentado no quadro anterior, a DAPD oferece frequentemente
diversas capacitagdes sobre acessibilidade para o publico interno e externo, além de

capacitar os bolsistas vinculados a divisao.

Figura 11 - Oficina de audiodescricdo com turma do curso de historia

Fonte: Divisao de Acessibilidade para Pessoas com Deficiéncia (2023).
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A DAPD coordena a Rede de Nucleos de Acessibilidade para Pessoas com
Deficiéncia (NAPD/SiBi-UFC). A referida rede é composta por 10 (dez) bibliotecas da

capital e do interior, a saber:

e Biblioteca de Ciéncias Humanas (BCH);

e Biblioteca da Faculdade de Direito (BFD);

e Biblioteca da Faculdade de Economia, Administracdo, Atuaria e Contabilidade
(BFEAAC);

e Biblioteca de Ciéncias da Saude Professor Jurandir Maraes Picango (BCS);

e Biblioteca Central do Campus do Pici Prof. Francisco José de Abreu Matos
(BCCP);

e Biblioteca do Campus de Crateus (BCCR);

e Biblioteca do Campus de Quixada (BCQ);

e Biblioteca do Campus de Russas (BCR);

e Biblioteca do Campus de Sobral (BCSO).

Além dos nucleos supramencionados, estda em fase de implantagdo o nucleo de
acessibilidade na Biblioteca do Instituto de Ciéncias do Mar Dr. Rui Simdes de Menezes
(BICM).

Entre as diversas atividades executadas nos nucleos de acessibilidade,
destacam-se a producdo de materiais acessiveis e adaptados para os alunos. Sao
convertidos os mais diferentes tipos de materiais, desde itens digitalizados com o
reconhecimento de caracteres (do inglés, Optical Character Recognition - OCR) para
facilitar a leitura por softwares leitores de tela, transformacao de arquivos em PDF/A por
meio do uso do programa ABBYY, gravacdo de audios em MP3, e outros materiais,

conforme ilustra o quadro 10.

Quadro 10 - Composicdo e quantitativo do acervo bibliografico em formato acessivel trabalhados pelos
nacleos em 2023

BCH Materiais adaptados (editados) 21
Materiais convertidos em PDF/A por meio

do uso do ABBYY 58

Gravagéo de audio (MP3) 27

Materiais adaptados (editados) 5

BCCP
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BCCP  Materiais convertidos em PDF/A por meio
do uso do ABBYY 74

Materiais convertidos em PDF/A por meio

do uso do ABBYY 8

BCCR Outro tipo de material 1

BCSO Materiais adaptados (editados) 2
TOTAL 196

Fonte: Divisdo de Acessibilidade para Pessoas com Deficiéncia (2023).

A atividade supramencionada € essencial para a composicdao do acervo
bibliografico em formato acessivel trabalhado pelos nucleos em 2023 e disponibilizado

para os alunos por meio dos servigos executados pelas bibliotecas e seus nucleos.

1.8 ACAO ESTRATEGICA 6: aperfeicoar os sistemas de informa¢do e comunica¢ao
da biblioteca, visando garantir a otimizagdo e acessibilidade nos processos de
recuperagdao informacional

O Repositério_Institucional (RI) enquanto ferramenta que foi desenvolvida para a
coleta, a organizacdo, a disseminagao e a preservagéo do conhecimento técnico-cientifico
produzido nas universidades, institutos de pesquisa etc., requer constante atencao quanto
ao seu desenvolvimento e a atualizagado do software que o gerencia, no caso do Rl da
UFC, o Dspace.

A plataforma passou por um processo de migragdo do conteudo com o objetivo de
permitir a atualizacido para a versao 6.3 do software livre DSpace. O trabalho foi realizado
no periodo de agosto a setembro em uma parceria entre o Sistema de Bibliotecas e a
Superintendéncia de Tecnologia da Informacao (STI), ambos da UFC. Concluséo da

atualizacao do software livre DSpace para a versao 6.3 no Repositorio Institucional

Com a atualizagédo foi possivel a correcédo de algumas falhas recorrentes, bem
como a inclusdo de melhorias, como novos campos e funcionalidades, que favoreceram a
uma descrigado com mais detalhes sobre os documentos e autores.

Dentre as melhorias destacamos o recurso de embargo, importante funcionalidade

que impacta o tipo de acesso que sera permitido ao documento depositado no RI.


https://repositorio.ufc.br/handle/riufc/2
https://www.ufc.br/noticias/18144-repositorio-institucional-da-ufc-e-atualizado-e-ja-esta-disponivel-para-acesso-do-publico
https://www.ufc.br/noticias/18144-repositorio-institucional-da-ufc-e-atualizado-e-ja-esta-disponivel-para-acesso-do-publico
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Detalhes sobre como usar este recurso estdo no Tutorial para depdsito de TCC,
dissertagao e tese disponivel na aba documentos do préprio Repositério.

Outros recursos disponiveis na nova versdao sao a possibilidade de inclusdo do
assunto do documento relacionado com as areas do CNPqg e do curriculo Lattes de
autores(as) e orientadores(as) e graficos com as estatisticas de acesso.

Em fevereiro de 2023, o Consuni aprovou a atualizagao na Palitica de Informacao

Técnico-Cientifica do Repositério da UFC.

Outra agao visando a otimizagdo do Sistema nos processos de recuperacao da
informagdo coordenado pela Darin € o projeto “Inserindo imagem das capas de livros
retrospectivos” o qual obteve a insergdo de 12.818 capas de livros (dez/2022 - nov/2023),

com as devidas corre¢cées no Marc Bibliografico, quando necessario, conforme quadro 11.

Quadro 11 - Quantidade de capas inseridas em 2023

BCAUD 373
BCCP 1108
BCF 57
BCH 1970
BCI 61
BCM 710
BFD 1250
BFEAAC 54
BICM 154
BMAUC 79
BPGE 72
BPGEA 177
BPGEC 80
DPRA 774
DARIN 5.899
TOTAL 12.818

Fonte: Relatério Pergamum - Aba Servigos (2023).

Em relagcdo ao servigo de elaboragao de ficha catalografica avulsa, ou seja, todas
as fichas que nao foram elaboradas por meio do Catalog!, durante o ano de 2023, as

bibliotecas produziram 53 fichas catalograficas, de acordo com o quadro a seguir.


https://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2023/resolucao05_consuni_2023.pdf
https://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2023/resolucao05_consuni_2023.pdf
http://fichacatalografica.ufc.br/

Quadro 12 - Quantidade de fichas catalograficas avulsas produzidas

BCH 3
BCCP 17
BCF 1
BCS 27
BMAUC 2
BU 3
TOTAL 53

Fonte: Relatério Pergamum - Aba Servigos (2023).
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Sobre os trabalhos académicos e demais documentos depositados no RI, as

bibliotecas executam a revisdo de normalizacao e verificacdo das referéncias constantes

na lista ao final de cada documento. Em 2023, foram revisados 1.526 trabalhos e 29.573

referéncias, conforme ilustra o quadro abaixo.

Quadro 13 - Quantidade de revisdo de normalizagao e de referéncias revisadas realizadas em 2023

BCCP 919
BCF 26
BCH 178
BCI 1
BCM 64
BFD 35

BU 0
BICM 2
BPGE 116

BPGEA 59

BPGEC 0
BCS 1
BCR 82

BCCR 3
BCQ 40

TOTAL 1.526

Fonte: Relatério Pergamum - Aba Servigos (2023).

8472
2305
11

29.573



31

Em 2023, as solicitagbes pelo servico de obtencado de copias de documentos
disponiveis nos acervos das instituicbes, denominado comutagéao bibliografica, totalizou o

quantitativo geral de 42 pedidos recebidos pelas bibliotecas da UFC.

Quadro 14 - Quantidade de Comutacgdes Bibliograficas de 2023

8

BCCP 8 0
BCS 31 22 9
BU 2 2 0
BPGE 1 1 0
TOTAL 42 33 9

Fonte: Relatério Pergamum - Aba Servigos (2023).

Ressalta-se ainda que os pedidos de comutagao bibliografica também costumam
ocorrer por meio de redes, féruns e grupos alternativos de bibliotecas, a exemplo do
grupo de comutacgao bibliografica da Comissao Brasileira de Bibliotecas Universitarias
(CBBU).

1.9 ACAO ESTRATEGICA 10: Implantar uma rede de educacdo de usudrios,
objetivando a melhoria continua da producgao cientifica

Durante o ano de 2023, as bibliotecas da UFC realizaram diversos treinamentos

presenciais e remotos sobre bases de dados, gerenciadores de referéncias, normalizacéo

de trabalhos académicos em estilo ABNT, e-books disponiveis na plataforma Minha

Biblioteca, entre outros cursos e realizou eventos totalizando aproximadamente 5.263
usuarios treinados. Os usuarios foram treinados nas modalidades online e presencial,

conforme grafico 6.


https://biblioteca.ufc.br/pt/treinamentos-da-elsevier-em-outubro/
https://biblioteca.ufc.br/pt/inscricoes-abertas-para-treinamento-sobre-mendeley/
https://biblioteca.ufc.br/pt/sistema-de-bibliotecas-da-ufc-promove-a-semana-de-normalizacao-2/
https://biblioteca.ufc.br/pt/sistema-de-bibliotecas-da-ufc-promove-a-semana-de-normalizacao-2/
https://biblioteca.ufc.br/pt/minha-biblioteca-promove-treinamentos-no-mes-de-setembro/
https://biblioteca.ufc.br/pt/minha-biblioteca-promove-treinamentos-no-mes-de-setembro/
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Gréfico 6 - Usuarios treinados em 2023 nas modalidades presencial e online

1265 (24,0%)

3998 (76,0%)

@ Online @ Presencial

Fonte: Relatério Sistema Pergamum - Aba Servigos (2024).

O Sistema de Bibliotecas firmou parceria com o Instituto UFC Virtual para
desenvolvimento e elaboragdo de cursos e/ou treinamentos online sem tutoria para a
inclusao na plataforma LEARN UFC, resultando em trés cursos ativos.

Ainda em 2023, destacaram-se o0s seguintes acontecimentos relacionados a
educacao de usuarios:

e Disponibilizada versao atualizada do Guia de Elaboracédo de Referéncias;
e BCS disponibiliza Catalogo de Obras Raras;
e Disponibilizada versao atualizada do Guia de Citacoes;

e Disponibilizado acesso a trial para colecao SDG ONline;

e Disponibilizado acesso a trial da Plataforma InforMed;

e BCCP disponibiliza “Biblioteca das Coisas”.

Durante 2023, foram realizados eventos nas bibliotecas do SiBi-UFC, dentre eles
destacam-se Semana de Escrita Cientifica, Semana de Normalizacdo, Maratona do
Conhecimento, Semana de Metodologia e Producdo Cientifica, Semana do Livro e da

Biblioteca.


https://learn.virtual.ufc.br/course/index.php?categoryid=9
https://biblioteca.ufc.br/wp-content/uploads/2023/12/guianormalizacaoreferencias.pdf
https://biblioteca.ufc.br/pt/bcs-disponibiliza-catalogo-de-obras-raras/
https://biblioteca.ufc.br/wp-content/uploads/2023/12/guia-de-citacao-2023.pdf
https://www.taylorfrancis.com/sdgo/?context=sdgo
https://biblioteca.ufc.br/pt/biblioteca-disponibiliza-acesso-a-trial-da-plataforma-informed/
https://biblioteca.ufc.br/pt/bccp-disponibiliza-biblioteca-das-coisas/
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Figura 12 - Palestra realizada durante a 5° Semana do Livro e da Biblioteca na BCCR

Fonte: Biblioteca do Campus de Crateus (2023).

Outro evento de destaque realizado em 2023 foi a semana em comemoragao pelos
7 anos do projeto Livros Livres .

Nos 8 pontos ativos em 2023 do projeto, foram compartilhados 4.746 livros
(Quadro 15).

Quadro 15 - Quantidade de livros compartilhados através do Projeto Livros Livres

BCCP 2832

BCS 347

BCM 380

BMAUC 130

BCQ 40

Pastoral do Menor da Granja

Portugal (Externo) 1017
TOTAL 4746

Fonte: Relatério Anual de Gestéo das Bibliotecas (2023).

Em 2023 o projeto alcangou o numero de 10.000 livros compartilhados na BCCP
desde a sua criagao.
O Clube de Leitura Livros Livres realizou encontros em 2023 com o0s seguintes

temas:


https://biblioteca.ufc.br/pt/bccp-realiza-semana-de-comemoracao-pelos-7-anos-do-projeto-livros-livres/
https://biblioteca.ufc.br/pt/bccp-realiza-semana-de-comemoracao-pelos-7-anos-do-projeto-livros-livres/
https://biblioteca.ufc.br/pt/servicos-e-produtos/livros-livres/
https://biblioteca.ufc.br/pt/sobre-o-sibi-ufc/producoes-sibi/caderno-do-clube-de-leitura-livros-livres/
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e Cidade: Fortaleza;

e Livro e Leitura (7 anos do Livros Livres);
e Literatura Queer (LGBTQIA+);

e Ecologia/ Meio Ambiente;

e Literatura Cearense;

e Literatura Politica;

e Literatura Africana.

Nos Encontros Universitarios (EU) de 2023, mais uma vez o Sistema de Bibliotecas
marcou presenca nas atividades do evento, tanto através da apresentacdo, quanto na
avaliacao de trabalhos.

Dentre os destaques da participagdo das bibliotecas nos Encontros esta a
premiacdo de melhor trabalho do VIII Encontro de Iniciacdo Académica durante os
Encontros Universitarios 2023 realizados no Campus de Itapajé recebida pelas discentes
Maria Vanessa Sousa Mesquita (Curso de Ciéncia de Dados) e Alana Martinho dos
Santos (Curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas), orientadas pela bibliotecaria
da Biblioteca do Campus de Itapajé (BCIl). O trabalho premiado denomina-se
“Transformando o futuro através da educag¢dao de qualidade: iniciacdo académica na
biblioteca”.

Varios outros trabalhos relacionados ao Sistema de Bibliotecas foram
apresentados nos EU 2023, tais como:

e O servico de circulacdo de materiais em bibliotecas universitarias no

desenvolvimento de atividades de iniciagdo académica (BCCP);

e Apoio ao estudante com deficiéncia na Biblioteca Central do Campus do Pici
(BCCP);

e Papoco de ideias e a abordagem ludica na arte periférica (BCCP);

e 7 anos de transformacdo: o impacto do Projeto Livros Livres no campus
universitario (BCCP);

e Experiéncia de implantacdo de um Repositorio Digital de Dados de Pesquisa
para a Universidade Federal do Ceara (DCB);

e Colecao de desenhos de arquitetura : descrigdo e conservagao (BCAUD);

e Avaliagdo do acervo do antiquariato da Biblioteca de Ciéncias da Saude da
Universidade Federal do Ceara (BCS);

e Biblioteca Sem Fronteiras: disseminando informacdo acessivel nas midias
sociais (BMAUC);


https://drive.google.com/file/d/1j85GzP4sgJKZSf8oqXjwiVxeK_Ol6FfJ/view
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e Organizar para disseminar: a¢des estratégicas para divulgacdo do acervo da
Biblioteca do MAUC (BMAUC).

Ofertou-se ainda em 2023 exposic¢des e oficinas como a: “Exposigao Ler é preciso”

a qual em sua primeira edi¢ao, a atividade teve como tema “A saude mental em livros da

Biblioteca de Ciéncias da Saude”; e a oficina “Praticas de preservacao e conservagao”

que buscava compartilhar as praticas cotidianas adotadas visando a preservacido e

conservagao dos acervos bibliograficos e arquivisticos do Mauc.

Ressalta-se ainda que o Sistema de Bibliotecas participa ativamente por meio da

coordenacdo de programas e projetos de extensdo e/ou artistico-culturais, os quais

apoiam as atividades de pesquisa, ensino, gestdo, cultura, dentre outros, conforme

abaixo:

Projeto “Agdes para acompanhamento de atividades de
reconhecimento e renovagiao de reconhecimento de cursos de
graduagao”: coordenado pela Darin, visa estabelecer a padronizagdo dos
processos de trabalho para o controle das bibliografias basicas e
complementares dos cursos de graduagao para as Instituicbes de Ensino
Superior (IES). A experiéncia do trabalho desenvolvido inicialmente pela
DCB e passando a ser continuado pela Darin foi apresentada no XXII

Seminario _Nacional de Bibliotecas Universitarias (SNBU) 2023, em

Floriandpolis, Santa Catarina.

Programa “Ciéncia Aberta UFC”: coordenado pela DCB/SPB, tem como
objetivo apoiar as atividades de pesquisa, a constru¢do de conhecimentos e
comunidades em torno de praticas cientificas abertas e inovadoras, a
promogao da ciéncia, a divulgagdo das pesquisas e projetos desenvolvidos
na universidade de modo a alcangar também os cidadaos, contribuindo para
a Ciéncia Aberta e a internacionalizagédo dos estudos conduzidos pela UFC.

O programa também agrega os seguintes projetos de extensao:

o Repositéorio de Dados de Pesquisa da UFC: o projeto visa
fortalecer as agdes de implantagéo e gestdo do Repositério de Dados
de Pesquisa da UFC e apoiar as atividades de pesquisa, a
construgao de conhecimentos e comunidades em torno de praticas
cientificas abertas e inovadoras, a promocdo da ciéncia e a

democratizagdo do conhecimento cientifico, contribuindo para a


https://youtu.be/fFKzMCEIPkE?feature=shared
https://youtu.be/fFKzMCEIPkE?feature=shared
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Ciéncia Aberta e a internacionalizacdo dos estudos conduzidos pela
UFC.

o ObservaUFC - Observatorio Cientifico da UFC: este projeto € uma
parceria entre o SiBi-UFC e a Professora Giovanna Guedes do
Departamento de Ciéncia da Informagao da UFC. O projeto tem como
objetivo promover a divulgacdo e popularizagdo do conhecimento
cientifico e tecnoldgico produzido pela UFC, visando o dialogo, a
reflexdo e a aproximagcédo com a sociedade, congregando diferentes
grupos sociais (discentes, docentes, membros da sociedade civil e
demais interessados) a fim de consolidar programas, canais, agdes e

formatos ja existentes ou a serem criados para popularizar a ciéncia.

e Arte na Propagacao de Saberes — Deficiéncia, Inclusdo e Informacgao:
coordenado pela DAPD, o projeto visa promover a disseminagao de
saberes, conhecimentos, e informacbes referentes a acessibilidade a
pessoas com deficiéncia nas areas da saude, educacao, empregabilidade e
direitos tendo, para isso, a arte como forma de expressido e comunicagao

com os interlocutores sociais.

e Arte na Biblioteca: o projeto tem foco nas ag¢des artistico-culturais que sao
realizadas na Biblioteca Central do Campus do Pici (BCCP). Em seis anos
de existéncia o projeto ja realizou atividades constantes, tais como: Livros
Livres, Cineclube BCCP, Livros, Prosa e Arte, Cine Papoco, Cine Pastoral,
Clube de Leitura da Pastoral, Clube de Leitura Livros Livres, Bota a Tua,
Afinagdes Acusticas, Lugar de Poesia, Oficinas de Percussdo, Semana
Nacional de Ciéncia e Tecnologia, Semana Nacional do Livro e da
Biblioteca, Revista Biblioteca em Cena, Encontro das Bibliotecas
Comunitarias Populares, Mostra Arte na Biblioteca, exposi¢cbes de artes
visuais, além de uma série de parcerias com professores para a realizagao
de atividades artisticas nas dependéncias da Biblioteca, como Cine

Refluxus, Clube de Leitura LER, aulas de Yoga, entre outras.

o Acao integrante do projeto “Arte na Biblioteca”, em 2023, foram

publicados dois volumes da Revista Biblioteca em Cena.

e Biblioteca Acessivel: apoio ao estudante com deficiéncia na BCCP: o

projeto tem como objetivo apoiar estudantes com deficiéncia na BCCP e


https://biblioteca.ufc.br/pt/novo-numero-da-revista-biblioteca-em-cena/
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"tém como subsidio os artigos 27 e 28 da Lei Brasileira de Inclusao, os quais
preconizam que as pessoas com deficiéncia deve ser oportunizado o efetivo
acesso e participagdo em todas as modalidades de ensino, de modo a
promover o seu pleno desenvolvimento em consonancia com suas
singularidades e necessidades de aprendizagem. Estédo entre as atividades
realizadas: a) acompanhar e orientar as pessoas com deficiéncia para
utilizagdo dos produtos, servigos e espacgos da biblioteca, visando garantir o
acolhimento, identificacdo da demanda e encaminhamento ao setor
pertinente; b) assisti-los no processo de solicitagdo de material bibliografico
adaptado as bibliotecas e/ou as redes parceiras da Universidade Federal do
Cearda; c) auxiliar o discente com deficiéncia em sua locomogédo nas
dependéncias da Biblioteca e campus onde esta localizada, de modo a
realizar mediacdes e proporcionar uso efetivo de seus espacos, produtos e
servigos; d) colaborar na digitalizacdo e edicdo de obras do acervo da
biblioteca; e) participar de atividades referentes a utilizagado de recursos de
tecnologia assistiva, audiodescricdo e agdes educativas para o atendimento
dos discentes com deficiéncia, conforme a¢des pactuadas com a Biblioteca

Universitaria, no gerenciamento das politicas de incluséo.

Alfabetizagao cientifica e aprendizagem informacional: perspectiva
critica do uso da informagao para a cidadania através das midias
sociais e da web: coordenado pela BFEAAC, tem seu foco na dificuldade
que os individuos em geral possuem para acessar e avaliar informacgoes,
bem como em aspectos da alfabetizagdo cientifica relacionados a esta
problematica. O objetivo geral é desenvolver a alfabetizagdo cientifica a
partir da aprendizagem informacional voltada para a compreensao e
combate dos processos de desinformacdo e fake news, principalmente
oriundas de redes sociais. O publico beneficiado serdo os alunos do 6° ao 9°
ano do ensino fundamental da EEE Figueiredo Correia. Os resultados
esperados envolvem o desenvolvimento de habilidades e competéncias
informacionais e a conscientizagao e instrumentalizacdo do alunado diante

de processos de desinformacao e das noticias falsas (fake news).

Plurissaberes: coordenado pela BCH, tem como proposta a divulgagao dos
mais diversos conhecimentos cientificos produzidos na Universidade

Federal do Ceara e pelo Sistema de Bibliotecas por meio de lives
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(transmissdes ao vivo), episodios em podcast, oferta de cursos online via
Google Classroom e outros formatos de conteudo/recursos de divulgagao
cientifica, com a finalidade de instruir a comunidade académica e a
populacdo em geral, além de contribuir para a educacgao cientifica e a
difusdo da ciéncia na sociedade. O Plurissaberes iniciou as atividades de
transmissao ao vivo/envio de videos produzidos para cursos e treinamentos
ofertados pelos bibliotecarios do Servigo de Atendimento ao Usuario
(SAU-BCH) desde 2016. Os conteudos audiovisuais eram vinculados ao
canal da Biblioteca de Ciéncias Humanas (BCH) no YouTube. Em 2019, foi
criado o BCHcast, podcast da BCH. Posteriormente, em 2020, o nome do
podcast mudou para Plurissaberes Podcast. O projeto nasceu da
necessidade de um dialogo mais proximo entre bibliotecarios e comunidade
universitaria da UFC. Em 2021, o Plurissaberes tornou-se projeto de
extensdo e em 2023 encerrou suas atividades enquanto projeto de
extensdo, fechando o periodo com a inauguracédo do espago de Cocriagao

Plurissaberes em maio de 2023.

1.10 ACAO ESTRATEGICA 12: implantar um Repositério de Dados de Pesquisa e
sua politica de funcionamento

Desde o segundo semestre de 2021, o SiBi-UFC passou a participar de reunides
periddicas as quartas-feiras para capacitacao e transferéncia de tecnologia. O processo
de consultoria as ICTs contou ainda com o apoio dos professores vinculados ao projeto da
Rede de Dados Abertos (UFRGS). Em 2022 e 2023, o foco na capacitagao e consultoria
as ICTs foi mantido, porém, ao longo do percurso, foram realizadas mudangas na
frequéncia das reunibes, passando assim a ocorrer encontros quinzenais as
quartas-feiras.

Além disso, outras ICTs com mais experiéncia e que ja estavam em estagio
avancado de implantagdo ou em pleno funcionamento de seus repositorios digitais de
dados de pesquisa (Embrapa e Fiocruz) foram chamadas a se juntar ao grupo das ICTS
selecionadas no primeiro edital de Ciéncia Aberta do IBICT-RNP-CNPQ.



39

Figura 13 - Reunido com as ICT’s sobre o desenvolvimento de agdes nacionais de Ciéncia Aberta
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Fonte: Secao de Planejamento Bibliotecario (2023).

O ano de 2023 também foi dedicado a conhecer a certificagdo Core Trust Seal para
repositérios digitais a fim de que as ICTs consigam, futuramente, buscar atender aos
critérios exigidos para obter a certificacdo e assim atingir o patamar de um repositorio
digital de dados de pesquisa confiavel.

Ainda em 2023, foi concluido o processo de assinatura do termo de adesao ao
Consoércio Nacional de Ciéncia Aberta (CoNCiénciA) entre a UFC e CNPQ (processo SEI
N° 23067.022501/2022-91) para o recebimento de 10.000 (dez mil) Digital Object Identifier
(DOI) por ano para os conjuntos de dados que serdo depositados no Repositério de
Dados da UFC.

Atualmente, a DCB/SPB aguarda a liberagdo de espago de armazenamento inicial
para dar prosseguimento as ag¢des de implantagcédo e langamento do Repositério de dados
da UFC em 2024 (processo SEI N° 23067.055703/2023-09).

1.11 ACAO ESTRATEGICA 13: criar uma ferramenta de disseminacdo dos servicos,
produtos e recursos da universidade, incluindo a curadoria de temas de
interesse da comunidade académica

Em 2023 a principal mudanga relacionada a comunicagao institucional foi o

lancamento de uma nova logomarca para o Sistema de Bibliotecas. Essa logo foi
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elaborada pelo bibliotecario Jackson Serra (BCCR) a pedido da Dire¢do do Sistema de
Bibliotecas e veio acompanhada de definicdo de paleta de cores, fontes padrdo e
grafismos para serem usados nos materiais de comunicagao e divulgagao do SiBi-UFC.

Detalhes sobre a identidade visual estdo disponiveis neste link.

Figura 14 - Apresentacao da nova logomarca do SiBi-UFC

Sistema de
Bibliotecas

Fonte: Divisdo de Tecnologia da Informagéo (DTI) (2023).

Quanto a interagao com a comunidade interna e externa através do perfil oficial do

SiBi-UFC no instagram, destaca-se o crescimento no numero de publicacdes, de 148 para

241 e na quantidade de contas alcangadas de 38819 para 45911, quando comparadas ao
ano de 2022. Ressalta-se que as bibliotecas setoriais do SiBi-UFC também possuem
perfis nas redes sociais.

Foi mantido o envio, ainda que sem periodicidade fixa, da newsletter “Drops de
Conteudo” que compartilha orientagdes sobre o uso de midias sociais e a produgao de
conteudo para esses ambientes pelas bibliotecas. Em 2023, a referida newsletter passou
a ser enviada através da plataforma Mailchimp. Ainda no sentido de contribuir com as
bibliotecas em relacdo ao uso de midias sociais, a DTI também apresentou a palestra "A
biblioteca ta on: midias sociais, bibliotecas e comunicacao institucional”’, na | Jornada de
Inovacao do Sistema de Bibliotecas da UFC.

Em abril de 2023 foi criado um canal para o Sistema de Bibliotecas no YouTube.
No momento este canal conta apenas com alguns videos institucionais que estavam em
outras outras contas e foram reunidos em um so local. Em setembro foi criado um canal
no WhatsApp para o Sistema de Bibliotecas. O objetivo deste canal, que atualmente conta
com 95 inscritos, é divulgar os eventos da biblioteca e outras atividades de interesse geral
da comunidade. No referido ano também houve a migragcado do agregador de links Linktree


https://biblioteca.ufc.br/pt/sobre-o-sibi-ufc/conheca-o-sibi/logomarca-bu/
https://www.instagram.com/sibiufc/
https://www.instagram.com/sibiufc/
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para o Link in bio. A mudanga ocorreu porque a plataforma Link in bio oferece melhores
recursos para organizagao e compartilhamento de links e outras informacgoes.

Em relacdo ao site da biblioteca este passou por mudangas em sua estrutura.
Houve atualizagdo no conteudo de alguns topicos, como o Biblioteca Acessivel, e
reestruturacdo de menus, como é no caso do menu Espaco do Servidor do SiBi. Também
foi habilitada a organizagdo das noticias por categoria. Um resumo das alteragbes esta
disponivel neste link. Além do site, também passaram por reestruturacéo e, em alguns

casos, atualizagao de @ e nomes dos perfis do Sistema de Bibliotecas nas midias sociais.

1.12 ACAO ESTRATEGICA 14: Digitalizar o acervo fisico de TCC's, teses e
dissertagées, em formato acessivel (PDF-A), produzidos nos cursos e/ou
programas da UFC, garantindo sua disponibilizagdo no repositorio
institucional

A partir de janeiro de 2023, foram realizadas digitalizagdes de acordo com a
Portaria_n° 348, de 08 de dezembro de 2022. O acompanhamento do processo de
digitalizacdo que aconteceu nas bibliotecas do SiBi no ano de 2023 foi realizado através

da Aba Servicos. Na tabela abaixo sdo apresentados os resultados obtidos.

Quadro 16 - Quantidade de digitalizagées realizadas em 2023

BCCP 0 190 35223
BCCR 0 0 0 15
BCH 0 6 1 432
BCS 0 225 59 17182
BFD 0 0 0 6
BFEAAC 260 0 0 0
BICM 0 2 0 0
BPGEA 8 45 1 736
BCA 0 3 0 0

Fonte: Relatério Sistema Pergamum - Aba Servigos (2024).

Foi realizada a identificacdo quanto a necessidade de equipamentos, softwares e
pessoal para dar continuidade a execugao da digitalizagao dos acervos. Entretanto, a

contratagdo de uma empresa especializada para realizar o processo de digitalizagdo dos


https://docs.google.com/presentation/d/114RAbpxVKVyef0iLslzj5Y7c7Y-_aPHteW-CD_s9f3A/edit#slide=id.p
https://biblioteca.ufc.br/wp-content/uploads/2022/12/portaria348-2022.pdf
https://biblioteca.ufc.br/wp-content/uploads/2022/12/portaria348-2022.pdf
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acervos e disponibilizacdo desses materiais esta sendo avaliada para que as

digitalizagdes avancem.

1.13 ACAO ESTRATEGICA 16: dotar as bibliotecas de mecanismos de
segurancga e preservacao dos acervos

No SiBi, as atividades de salvaguarda do acervo também acontecem de modo
continuo, através dos servigos de higienizagao e reparo nas encadernagdes, ofertados ao
longo do ano, e através da avaliagao, apos visita técnica, quando solicitado, e dos laudos
de avaliagcado do acervo para processos de desfazimento.

A Divisao de Preservacgao do Acervo realiza o servigo de encadernagao, atendendo
as demandas das bibliotecas setoriais do Campus do Pici e dos Campi do interior,
executada por um prestador de servigo terceirizado. O reparo das encadernagdes das
obras do acervo corrente do Sistema de Bibliotecas € de extrema importancia para
prolongar a permanéncia destas nas unidades, sendo uma acio sustentavel tanto no
ambito ecoldgico como financeiro. Assim, em 2023 as bibliotecas: Biblioteca do Campus
de Itapajé (BCI), Biblioteca do Curso de Fisica (BCF), Biblioteca de Pds-Graduagdo em
Economia (BPGEC), Biblioteca do Campus de Russas (BCR), Biblioteca de Medicina de
Sobral (BMS), Biblioteca da Faculdade de Economia, Administracdo, Atuaria e
Contabilidade (BFEAAC), totalizando 180 livros reparados. Algumas bibliotecas também

realizam a encadernacéao de forma independente (quadro 17).

Quadro 17 - Quantidade de encadernacdes realizadas em 2023

DPRA 180
BCCP 606
BCA 183
BCH 324
BCS 277
BFD 150
BFEAAC 14
BCM 14
BCCE 2
TOTAL 1.750

Fonte: Relatério Anual de Gestéao das divisdes e bibliotecas (2023).
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A Divisao de Preservacdo do Acervo conta também com duas prestadoras de
servigos terceirizados capacitadas para executar o servigo no Sistema de Bibliotecas da

UFC. A equipe de higienizagao executou o servico em doze unidades (quadro 18).

Quadro 18 - Higienizagao realizada no SiBi em 2023

Acervo geral, referéncia, periddicos, teses e dissertagbes

2 BCF Acervo geral, periddicos, referéncia, teses e dissertagdes
3 BCM Acervo geral, referéncia, periddicos, teses e dissertagbes
4 BCS Acervo geral

5 BFD Acervo geral, periodicos, referéncia, teses e dissertagbes
6 BFEAAC Acervo geral, periodicos, referéncia, teses e dissertagdes
7 BICM Acervo geral, periodicos, referéncia, teses e dissertagbes
8 BMAUC Acervo geral, especial, periddicos, referéncia

9 BPGE Acervo geral, periddicos, teses e dissertagbes

10 BPGEA Acervo geral, teses e dissertagdes

11 BPGEC Acervo geral, teses e dissertagdes

12 BU Acervo especial, periédicos, referéncia

Fonte: Divisdo de Preservagéo do Acervo (DPRA) (2023).

Em setembro de 2023 ocorreu a XllI Campanha de Preservacdo do Acervo do

Sistema de Bibliotecas da UFC que teve como objetivo promover as boas praticas de uso

e conservagdo do acervo bibliografico do SiBi-UFC. Foi elaborado ainda um guia com

orientacdes basicas sobre a preservacao dos acervos do Sistema de Bibliotecas da UFC.

Figura 15 - Capa do guia de orientagbes basicas sobre Preservacéo do Acervo

Orientacoes basicas sobre
Preservacao do Acervo

Fonte: Divisdo de Preservagéo do Acervo (DPRA) (2023).


https://biblioteca.ufc.br/pt/xiii-campanha-de-preservacao-do-acervo-do-sibi-ufc/
https://biblioteca.ufc.br/pt/xiii-campanha-de-preservacao-do-acervo-do-sibi-ufc/
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Além da publicagdo do guia sobre preservagao do acervo, a DPRA elaborou dicas
sobre os principais cuidados com o acervo, as quais foram divulgadas no site e nas
midias sociais do SiBi-UFC. Tais agbes visam conscientizar a comunidade interna e
externa da UFC e ressaltar o quanto as atividades de preservacdo do acervo sao
imprescindiveis para promover o0s acervos das colegbes especiais da Biblioteca
Universitaria e a salvaguarda dos acervos bibliograficos e documentais do SiBi-UFC.

Ainda dentro das atividades da Campanha de Preservagao do Acervo, a Biblioteca
de Ciéncias da Saude (BCS) promoveu uma exposi¢ao relacionada ao uso e conservagao

de seu acervo.

Figura 16 - Capa do guia de orientagbes basicas sobre Preservagao do Acervo

TR T — el

Fonte: Hemanuela Melo (2023).

Como parte da programagao do evento sobre preservagdo do acervo promovido
pela BCS, os visitantes foram convidados a conhecer o acervo da biblioteca (livros,
periodicos, obras raras, multimidia etc.) e também puderam conferir a criativa cabine

interativa dos mistérios da biblioteca.


https://biblioteca.ufc.br/pt/xiii-campanha-de-preservacao-do-acervo-do-sibi-ufc/
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2 GOVERNANGCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO: riscos, oportunidades e

perspectivas

Durante o ano de 2023 o SIBI-UFC deu prosseguimento as atividades de
mapeamento de processos, demanda ja previamente discutida e planejada internamente.
Sob a coordenagado institucional da Secretaria de Governanga (SECGOV), para

publicagdo no portfolio de processos da UFC, plataforma na qual constam também os

processos mapeados do SiBi-UFC. Em 2023 foram concluidos os mapeamentos de
processos quanto ao:

-  Empréstimo de material bibliografico;

- Desfazimento de material bibliografico.

Foram realizados o gerenciamento dos riscos processos de Contratagdo de
Servigos Continuados e Desfazimento de Material Bibliografico.

Realizou-se também o gerenciamento dos riscos dos Objetivos Estratégicos do

PDI, solicitado pela Secretaria de Governanga, tendo em vista o primeiro ano de vigéncia

do plano, baseando-se na Metodologia de Gerenciamento de Riscos dos Objetivos

Estratégicos PDI-2023-2027 e na Resolucdo n°® 01/2023/CGOV/Reitoria, que trata da

operacionalizacao da GR (Gestao de Riscos) na Instituicao.

Destaca-se ainda que o SiBi-UFC recebeu 3 servidores, dentre eles: 1 Técnico de
Tecnologia da Informagéo, 1 Administrador e 1 Arquivista durante o ano de 2023. E para a
Biblioteca do Campus de Russas (BCR) 2 bibliotecarias.

A Direcado do Sistema de Bibliotecas da UFC também priorizou a analise de sua
estrutura administrativa e a atualizacdo de seu Regimento Interno, ambas possuem a
finalidade de adequar o SiBi-UFC para as demandas atuais e emergentes na prestagéo
de seus servicos e oferta de produtos aos usuarios.

Para tanto, o SiBi-UFC promoveu um encontro com os servidores com a finalidade
de discutir a nova proposta de Regimento Interno do Sistema de Bibliotecas. O evento
ocorreu de forma hibrida no auditério do Condominio de Empreendedorismo e Inovagao
(Campus do Pici), com atividades presenciais e transmissao online do encontro para as

bibliotecas da capital e do interior.


https://portfoliodeprocessos.ufc.br/
https://portfoliodeprocessos.ufc.br/assessoramento/emprestimo-material-bibliografico/
https://portfoliodeprocessos.ufc.br/assessoramento/desfazimento-material-bibliografico/
https://www.ufc.br/noticias/17693-comite-de-governanca-da-ufc-aprova-medidas-de-gerenciamento-de-riscos-alinhadas-ao-pdi-2023-2027
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Figura 17 - Encontro para apresentacao da proposta da nova estrutura administrativa do SiBi-UFC e sobre a
atualizagao do Regimento Interno

Fonte: Divisdo de Tecnologia da Informacao (DTI) (2023).

Na ocasido, foram discutidas todas as sugestdes enviadas previamente a data do
encontro, bem como novas foram coletadas. Durante a realizacdo do evento ainda foi
possivel debater sobre a proposta e esclarecer duvidas acerca das informacdes
disponiveis no documento. Em seguida, apos deliberacao, foi aprovada por unanimidade
a versao final do documento. A referida proposta de atualizagdo foi encaminhada para o
Consuni e segue aguardando discusséo e aprovagao.

Em relacdo as oportunidades iniciou-se o funcionamento da BCI a qual conta com
um acervo composto, principalmente, por livros técnicos da area de tecnologia, mas, aos
poucos, livros de literatura também estdo sendo incorporados. Também sé&o
disponibilizados tabuleiros de xadrez e outros jogos.

Em dezembro, ocorreram reunides - tanto entre a Direcdo do Sistema de
Bibliotecas e as chefias das bibliotecas e divisdes, quanto entre a Diregcao do Sistema de
Bibliotecas e as equipes das bibliotecas - para discutir o projeto de Flexibilizacdo da
Jornada de Trabalho dos servidores das Bibliotecas da Capital do Estado, proposto pela
Direcao do SiBi-UFC.
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Figura 18 - Reuniao para apresentagao da proposta de Flexibilizagdo da Jornada de Trabalho do SiBi-UFC

Fonte: Divisao de Coordenacao de Bibliotecas (DCB) (2023).

A proposta apresentada incluia topicos relacionados ao redimensionamento de
pessoal, alteragao no horario de funcionamento das unidades e reestruturagao das agoes
de treinamentos.

Em reunido no dia 21 de dezembro, a referida proposta nao foi acolhida pela
maioria dos(as) representantes das bibliotecas e foi deliberada a criagdo de uma
comissao, a ser composta por um(a) representante de cada unidade (bibliotecas e
divisdes), para realizar um estudo de dimensionamento de pessoal para o SiBi-UFC e
elaborar uma nova proposta de flexibilizagao para o Sistema.

Buscando tragar um progndstico, prever, combater e/ou mitigar riscos e aproveitar
oportunidades, o SiBi-UFC apresenta em uma matriz (figura 19), quais sdo as suas

forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas.



Figura 19 - Matriz SWOT do Sistema de Bibliotecas da UFC

)

Strengths
(Forgas)

+ Conclusido da instalacido do
Edurcam;

* Disponibilizacdo da agenda
das visitas do MEC:

* Lancamento do espaco
Blurissaberes de Cocriacio
Audiovisual;

+ Reposicdo do guadro de
servidores;

+ Contratacao de plataformas
digitais de livros;

* Atualizacdo de normativos;

+ Capacitacio para
atendimento das pessoas
com deficiéncia;

« Gestdo do Conhecimento;

« Comissdes de estudo;

+ Cestdo com capacidade
para inovar,;

+ Foco na melhoria de
produtos e servigos;

+ Atendimento ac publico
hurmanizado.

* Cestdo aberta para a
implantacio de regime de
Jjornada flexivel & do
teletrabalho.

A"\

Weaknesses
(Fraguezas)

« Limitac3o orcamentaria

« Insuficiénciz/obsolescéncia
da infraestrutura de
Tecnologia da Informacao;

« Faltz de padronizacdo na
coleta de dados para a
gestdo;

« Auséncia de um sistema de
informacdes gerencials;

+ Erros & inconsisténcias na
catzlogzcio =30 entraves
para os demais processos;

* Manutencao predial;

+ Acervo de livros fisicos que
demanda pressrvacio
contra fungos, insetos,
roedores, incéndio, furto;

» Recursos & equipamentos
para 2 acessibilidade,

O

Opportunities
[Oportunidades)

Encontro Regional do Sistema

Pergamum,

Avaliagdo e aprimoramento dos

servigos e dos produtos existentes,

Descoberta e exploracio de novos

formatos, conteldos & midias pars a

producdo de materiais instrucionais

em cursos/treinamentos;

# Plblico da Biblioteca (geracdo Y e Z)

sdo receptivos & transformacéo

digital;

Maior disponibilizacdo pelas editoras

de bibliografias em formato digital;

Tecnologia ndo suprimiu os livros

em papel;

+ Variados dispositivos digitais
utilizades para leiturg;

= Insercdo da biblioteca e do seu
publico nas midias sociais,

+ Aprovagdo e execucao de projetas

de extensdo, inovacdo e de

assisténcia estudantil das

bibliotecas na UFC,

Parceria com & Rede Brasileira de

Estudos e Conteddos Adaptados

{Rede Rebeca);

» Incentivo z leitura por meioc de

projetos sociais e de baixo custo.

T

Threats/Risk
{Ameacas)

« Desinvestimento na educacao,
restricdes orgamentarias e

supressoes no velor dos contratos;

Aumento dos precas dos
produtos e servigos que sdo
objetos de contratacdo;

Atrasc na entrega de produtos e
servigos pelos fornecedores;
Risco legal, tecnologice, de
imagen‘l.-‘reputagé:- e de
Comunicacao;

Rapida desatualizagdo das
bibliografias de alguns cursos;
Diminuicdo/baixa adesdo da
comunidade académica interna e
externa aos cursos, treinamentos
e eventos ofertados;

Mudanca na estratégia de estudo
dos alunas;

Recursos disponiveis nos
espagos/salas de estudos
comerciais;

Fake News que afetam a imagem
e a reputacao.

-
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Fonte: Sistema de Bibliotecas da UFC (2024).

De acordo com a matriz SWOT, destaca-se como fraqueza a limitagao
orcamentaria, pois representa um dos principais riscos que podem impactar na
consecucao das metas tragadas, especialmente, das demandas em andamento que
exigem a contratagdo de servigos ou compra, além de gastos anuais e com pessoal, entre

outros.
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Apesar das dificuldades orgcamentarias, o SiBi-UFC tem se destacado pela
capacidade de inovar em seus produtos e servigcos e por buscar melhorias continuas para

0S seus usuarios, servidores e demais colaboradores.
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3 INFORMAGOES ORGAMENTARIAS, FINANCEIRAS E CONTABEIS

Com a finalidade de evidenciar a situagdo e o desempenho financeiro,
orcamentario e patrimonial da gestao da Biblioteca Universitaria em 2023, apresentam-se
alguns valores relevantes extraidos das demonstracdes financeiras e das notas
explicativas elaboradas pela DARIN, as quais constam na planilha de “Balancete

patrimonial 2023”.

Outra acado realizada pela referida divisdo foi a publicagdo de uma instrucéo
normativa sobre valoragao de materiais bibliograficos nao patrimoniaveis.

Ja com relagao as receitas proprias, o Sistema de Bibliotecas arrecadou o valor de
R$158.384,15, referente as multas relacionadas a circulagdo de materiais em 2023.

Foram finalizadas, pelas bibliotecas, 26 (vinte e seis) demandas de desfazimento
de material bibliografico via SEl, das quais 14 (treze) delas foram iniciadas e concluidas
no referido ano, com a finalidade de descartar ou retirar do acervo um bem patrimonial
inservivel, o que interfere diretamente nas baixas situacionais (status: excluido) de itens

no sistema de gestao das bibliotecas (Pergamum) e na baixa contabil no sistema SIAFI.

Quadro 19 - Desfazimentos finalizados em 2023 no Sistema de Bibliotecas

23067.052958/2021-40| BCCP 135 Antieconémico | Livro (CepkEiEeD M
Pergamum
23067.011553/2022-32 BCCP 100 Antiecondémico Livro N&o cadastrado
23067.022579/2022-14 BPGE 319 Ocioso Periodicos | Nao cadastrado
23067.034689/2022-11 BCCP 100 Antieconémico | Livro (CEREEIELD D
Pergamum
23067.041015/2022-72  BCCP 100 Irrecuperavel | Livro e
Pergamum
23067.043024/2022-06 BCCP 100 Irrecuperavel Livro CEREBIELIDIE
Pergamum
23067.046327/2022-72| BCCP 100 Antieconémico | Livro CEREEIELD D
Pergamum
23067.046942/2022-89 BCCP 100 Irrecuperavel | Livro Cadastrado no
Pergamum
23067.050297/2022-07  BCM 122 Irrecuperavel Livro CerkEEED me
Pergamum

' Decreto N° 9.373, de 11 de maio de 2018. Dispde sobre a alienagdo, a cesséo, a transferéncia, a destinagdo e a disposicéo final
ambientalmente adequada de bens mdéveis no dmbito da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional. Disponivel

://www.planalto.gov.br/ccivil t02015-2018/201 ret 73.htm. Neste decreto consta a classificagdo sobre o
estado de conservagdo dos materiais destinados para o desfazimento. Veja também o mapeamento do processo de desfazimento de
materiais presente no Portfélio de Processos da UFC, disponivel em:

https://portfoliodeprocessos.ufc.br/wp-content/mapeamentos/orgaos-suplementares/biblioteca/desfazimento/index.html#diagram/1aaa
4be8-b729-4872-a36b-ac1eb6dadbib.


https://drive.google.com/file/d/1Si9JxvP_iSkmYyANGnxhum_0DgXhEvfy/view
https://drive.google.com/file/d/1Si9JxvP_iSkmYyANGnxhum_0DgXhEvfy/view
https://biblioteca.ufc.br/wp-content/uploads/2023/12/instruCAo-normativa-4-2023.pdf
https://biblioteca.ufc.br/wp-content/uploads/2023/12/instruCAo-normativa-4-2023.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/d9373.htm
https://portfoliodeprocessos.ufc.br/wp-content/mapeamentos/orgaos-suplementares/biblioteca/desfazimento/index.html#diagram/1aaa4be8-b729-4872-a36b-ac1eb6da4b1b
https://portfoliodeprocessos.ufc.br/wp-content/mapeamentos/orgaos-suplementares/biblioteca/desfazimento/index.html#diagram/1aaa4be8-b729-4872-a36b-ac1eb6da4b1b
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23067.052992/2022-03| BCCP 100 Irecuperavel | Livro Sl
Pergamum
23067.053725/2022-45  BCCP 93 Imecuperavel | aterial | Cadastrado no
adicional Pergamum
23067.056413/2022-93  BCCP 95 Antiecondmico | Livro Cadastrado no
Pergamum
23067.003052/2023-63 BCCP 82 Irrecuperavel Livro N&o cadastrado
23067.003377/2023-46| BCCP 100 Irecuperavel | Livro Cadastrado no
Pergamum
23067.004309/2023-02 BCM 1822 Ocioso Periddicos | Nao cadastrado
23067.006950/2023-73| BCCP 100 Irecuperavel | Livro Cadastrado no
Pergamum
23067.016925/2023-06| BCCR 22 Irecuperavel | Livro CClecEC Ll
Pergamum
23067.021843/2023-75|  BICM 6 Irecuperavel | Livro Cadastrado no
Pergamum
23067.024746/2023-34 | BPGEA 6 Irecuperavel | Livro Cadastrado no
Pergamum
23067.036970/2023-79|  BICM 78 Antiecondmico | Livro Cadastrado no
Pergamum
el Cadastrado no
23067.038435/2023-52 BCCP 100 Antieconémico | gravagao
, Pergamum
de video
23067.038918/2023-57 BCCP 100 e
Pergamum
. . . ~ Cadastrado no
23067 045975/2023-92 BCCP 100 Antiecondémico | Dissertagao SR
. . . ~ Cadastrado no
23067 .047296/2023-58 BCCP 100 Antiecondmico | Dissertacao SerEsT
. . . - Cadastrado no
23067.051133/2023-70 BCCP 98 Antiecondmico | Dissertagéo Bergamum
. . . ~ Cadastrado no
23067 051816/2023-27 BCCP 100 Antiecondémico | Dissertagao SR

Fonte: Divisao de Apoio Administrativo (2023).

Todos os processos de desfazimento sdo encaminhados pelas bibliotecas via
Sistema Eletrénico de Informacgdes (SEI) para a diregdao do SiBi-UFC e para a Diviséo de
Acervo e Representacdo da Informagao (Darin), divisdo responsavel por acompanhar os

processos de desfazimento de materiais.



4 OUTRAS INFORMAGOES

4.1 COMISSOES: tempordrias e permanentes
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Em 2023, contou-se com a criagdo de comissdes temporarias e outras com teor

permanente, para essas, em alguns casos, realizando-se apenas atualizagbes de

membros:

Quadro 20 - Comissdes do Sistema de Bibliotecas - 2023

10

1

12
13

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Temporaria

Temporaria

Temporaria

Temporaria

Temporaria

Temporaria

23067.034147/2023-29

23067.024065/2023-76

23067.028783/2023-11

23067.025607/2023-28

23067.015486/2023-14

23067.008204/2023-14

23067.003002/2023-86

23067.009697/2023-18

23067.016642/2023-56

23067.013501/2023-81

23067.020149/2023-31

23067.024868/2023-21
23067.028817/2023-78

Atualizagdo da Comisséao de
Desfazimento do Acervo Bibliografico da
Biblioteca Universitaria.

Comisséo Interna de Avaliagéo do
Acervo da BPGEA.

Comisséo Interna de Avaliagado do
Acervo da BCF.

Comisséo Interna de Avaliagcdo do
Acervo da BPGEC.

Comisséo Interna de Avaliagcado do
Acervo da BCCR.

Comisséo Interna de Avaliagéo do
Acervo da BICM.

Atualizagdo da Comissao de
Afastamento para Qualificagéo do
Sistema de Bibliotecas da UFC.

Comisséao de Precificacdo de Materiais
ndo Patrimoniaveis do Sistema de
Bibliotecas da UFC.

Comisséo Interna de Renovacgao de
Reconhecimento do Curso de
Engenharia Metalurgica.

Comisséo Interna de Renovacgéao de
Reconhecimento do Curso de Danga.

Comissao para Acompanhamento das
Atividades de Renovagao de
Reconhecimento do Curso de

Engenharia de Software, do Campus de
Quixada (BCQ).

Comissao para Acompanhamento das
Atividades de Renovagao de
Reconhecimento do Curso de

Desing/ Moda (BCCP).

Comisséao para avaliar a implantacao do
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Teletrabalho no Sistema de Bibliotecas.

Comissao para Acompanhamento das
Atividades de Renovagao de
Reconhecimento do Curso de
Engenharia Ambiental e Sanitaria, do
14 Temporaria 23067.034636/2023-81 Campus de Crateus BCCR).

Comissao de Avaliagao dos Produtos e
Servicos Oferecidos pelo Sistema de
15 Temporaria 23067.034640/2023-49 Bibliotecas da UFC.

Comisséao da Biblioteca Universitaria
para Acompanhamento das
Atividades de Renovagao de
16  Temporaria 23067.036597/2023-56 Reconhecimento do Curso de Teatro.

Comisséao da Biblioteca Universitaria
para Acompanhamento das Atividades
de Renovagao de Reconhecimento do
Curso de Segurancga da Informagéo do

17  Temporaria 23067.042178/2023-53 Campus de Itapajé (BCI).

Comisséao da Biblioteca Universitaria
para Acompanhamento das Atividades
de Reconhecimento do Curso de
Ciéncia de Dados do Campus de ltapajé
18 Temporaria 23067.045878/2023-08 (BCI).

Fonte: Divisédo de Apoio Administrativo (2023).

4.2 DOCUMENTAGCOES ADMINISTRATIVAS ATUALIZADOS EM 2023

Em 2023, foram atualizados os seguintes documentos administrativos do SiBi-UFC:

e Guia de Elaboragao de Referéncias: baseado na norma 6023:2018 da
Associacéo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), a versao atualizada do guia
visa apresentar com maior clareza as orientacoes para elaboracido de referéncias
de variados tipos de documentos, tais como livros, legislagdo, publicagdes

periddicas, dentre outros.

e Guia de citagbes: a nova versdao do Guia de Citacdes busca orientar a
comunidade académica quanto a aplicacdo da ABNT NBR 10520:2023, norma na
qual a publicagdo se baseia, ap6s as mudangas divulgadas em julho de 2023. Ao
longo do guia ha exemplos de citacbes em diferentes contextos com destaque para

0 que mudou na norma.


https://biblioteca.ufc.br/wp-content/uploads/2023/12/guianormalizacaoreferencias.pdf
https://biblioteca.ufc.br/wp-content/uploads/2023/12/guia-de-citacao-2023.pdf
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e Resolucdao N° 5, de 09 de fevereiro: Dispbe sobre a Politica de Informacgao

Técnico-Cientifica do Repositério Institucional da Universidade Federal do Ceara.

e Termo de autorizacido para disponibilizagdo de documentos digitais no
Repositorio Institucional da UFC.

e Termo para solicitacao de desconto.

e Nota Técnica N° 4, de 01 de novembro: Em atencdo a Resolucéo
n°14/CONSUNI, de 23 de marco de 2018, oriunda do Conselho Universitario
(CONSUNI) da Universidade Federal do Ceara (UFC), que aprovou as normas
para disciplinar os servigos de circulagdo do material bibliografico das bibliotecas
que integram o Sistema de Bibliotecas da UFC, a Dire¢cdo da Biblioteca

Universitaria (BU) vem esclarecer as acdes de: inscricao, devolucdo, quantidade e

prazos de empréstimo dos materiais bibliograficos e outros tépicos.

e Instrucao normativa sobre valoragcdo de materiais bibliograficos nao

patrimoniaveis: Foi publicada em dezembro de 2023 a Instrucdo Normativa

4/2023/BU/Reitoria que estabelece os critérios e regras de valoragdo de materiais

bibliograficos nao patrimoniaveis do Sistema de Bibliotecas. O documento é
resultado do trabalho realizado pela Comissao de Precificagdo de Materiais ndo
Patrimoniaveis do Sistema de Bibliotecas da UFC. Um resumo do processo que

levou a elaboracéo do referido documento pode ser consultado aqui.

4.3 RESULTADO DAS MOVIMENTAGOES DE PESSOAL DECORRENTES DA
PLANILHA DO SIBI “LEVANTAMENTO DE INTERESSES DE
REDIMENSIONAMENTO DE PESSOAL”

Com o objetivo de atender a diversas solicitagbes de mudancas internas de lotagcao
do SiBi-UFC e auxiliar em tomadas de decisbes para o dimensionamento de pessoal,
criou-se um formulario de levantamento de interesse a fim de que os servidores

interessados pudessem registrar seus pedidos.


https://docs.google.com/document/d/1FyMuZhK_MO9sH--2g3i75C87kGl2J7Ra/edit
https://docs.google.com/document/d/1FyMuZhK_MO9sH--2g3i75C87kGl2J7Ra/edit
https://biblioteca.ufc.br/pt/formularios/
https://biblioteca.ufc.br/pt/normas-sibi/normas-do-emprestimo/
https://biblioteca.ufc.br/pt/normas-sibi/normas-do-emprestimo/
https://biblioteca.ufc.br/wp-content/uploads/2023/12/instruCAo-normativa-4-2023.pdf
https://biblioteca.ufc.br/wp-content/uploads/2023/12/instruCAo-normativa-4-2023.pdf
https://drive.google.com/file/d/1s-UGz4gaGz7v94als-A4GiPv2x-7gtm1/view
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Quadro 21 - Resultados dos pedidos de remogéo interna SiBi (Capital e Interior)

Atendidos 7
Desistentes 5
Aguardando 17

Fonte: Divisdo de Coordenagéao de Bibliotecas (2023).

Conforme o quadro acima, o SiBi-UFC conseguiu atender a sete solicitagdes,
enquanto os demais pedidos seguem aguardando. Ressalta-se que as mudangas internas

estdo condicionadas a disponibilidade de vagas e de autorizagdo da chefia imediata.



